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1 EINLEITUNG

Seit der Einflihrung des neuen Pflegeberufegesetzes (PABG)
und der Pflegeberufe-Ausbildungs- und -Prifungsverordnung
(PflAPrvV) denken Lehrende an Pflegeschulen tber die Gestaltung
der Abschlusspriffungen nach. In vielen Gesprachen und Arbeits-
gruppen der Projekte CurAP und Meksa zeigt sich, dass die gréfiten
Herausforderungen bei der kompetenzorientierten Gestaltung der
schriftlichen Priifungen liegen, weshalb wir uns diesemn Prifungsfor-
mat in der vorliegenden Handreichung gesondert zuwenden. Wir
nehmen gezielt die Abschlusspriifungenin den Blick, gleichzeitig
lassen sich unsere Ausfiihrungen aber auch auf andere fallbasierte
Klzusuren im Ausbildungsverlauf Obertragen.

Im einfilhrenden Teil der Handreichung werfen wir zundchst
ein Blitzlicht auf das Kompetenzverstandnis, wie es sowohl der
PHAP, als auch den Rahmenplinen der Fachkommission (2019,
2020) zugrunde liegt und fihren unser Grundversténdnis zu
schriftlichen Priifungen aus. In diesem Zusammenhang nehmen
wir sebr knapp einige Forschungserkenntnisse zu schriftlichen
Prifungenin der beruflichen Bildung auf. In einem weiteren Ab-
schnitt vergegenwértigen wir uns noch einmal die Vorgaben zu
den schriftlichen Prifungen laut PAAPAY und zeigen eine wesent-
liche Voraussetzung fiir das Gelingen fallbasierter schriftlicher
Prifungen auf: Die Viorbereitung der Auszubildenden.

Im Hauptteil der Handreichung befassen wir uns mit den kon-
kreten Schritten zur Konzeption von schriftlichen fallbasierten
Prifungen. Wir stellen Ihnen eine Anleitung dafiir bereit, die wir
bei der Erstellung eigener Musterklausuren entwickelt und er-
prabt haben.

Die Musterklzusuren finden Sie auf den Projekthomepages der
Projekte CurAP und Meksa:

= https.ffwwweh-berlin de/forschung/curriculare-arbeit-
der-pflegeschulen-in-berlin-curap

= https.feww b-tu de/fe-bildungswissenschaften-
gesundheit /forschung /neu-kreieren-statt-addieren

Einige Lehrende, die im CurAP- oder Meksa-Projekt aktiv mit-
wirken, haben diese Klausuren ihren Auszubildenden zum ,Pro-
beschreiben” gegeben. Die Erkenntnisse aus der Erprobung der
Beispielklausuren stellen wir lhnen ebenso zur Verfiigung. Uber-
legungen zu Herausforderungen und zukiinftigen Alternativen
beschliefien die Handreichung,

Moch zwel Hinweise:

Die Sprache in dieser Handreichung haben wir geschlechterge-
recht gewshlt. Auch wo das nicht gelungen ist, sind ausdriick-
lich alle Geschlechter gemeint. Lernende in der Pflege kéinnen
Auszubildende oder Pflegestudierende sein. Aus diesern Grund
kommen inden Kapiteln alle Zielgruppen vor.

Wir hoffen, dass wir mit dieser Handreichung die Auseinander-
setzung in lhren Schulen anregen und lhnen einige Impulse zur
Konzipierung der schriftlichen Prifungen geben kéinnen.

Ein herzliches Dankeschéin sagen wir allen Lehrenden in Berlin und
Brandenburg, die uns im Prozess der Erstellung dieser Handrei-
chung durch ihre konstruktiven Rickmeldungen unterstiitzt haben.



2 EINFUHRENDER TEIL

2.1 ZUM KOMPETENZVERSTANDNIS

Spatestens seit der Auseinandersetzung mit den Rahmenplanen
und dem Begriindungsrahmen der Fachkommission (2019,
2020) haben Sie sich als Lehrende vermutlich intensiv mit dem
zugrundeliegenden Kompetenzverstindnis dieser Dokumente
befasst. Zur Erinnerung (Teile der folgenden Ausfiihrungen sind
tbernommen aus Walter/Bohrer 202 0): Kompetenzen sind kei-
ne abstrakten Befdhigungen, sondern Dispositionen, lber die
eine Person verfligt. Die Person hat somit ein Vermégen, eine
bestimmte Situation zu bewZltigen. Die individuellen Dispositio-
nen stellen demnach Handlungsvoraussetzungen einer Person
dar, die in Bildungsprozessen erworben bzw. erweitert werden
(Erpenbeck/Rosenstiel 2003 ). Die Voraussetzungen bzw. das
Vermdgen konkretisiert sich in den spezifischen Anforderungen
innerhalb pflegerischer Handlungsfelder. Kompetenzen sind also
an Personen gebunden und hingen vom Kontext ab. In diesem
Verstindnis sind Kompetenzen Verhaltensméglichkeiten. Sie stel-
len eine Tiefenstruktur dar die eher nicht sichtbar ist. Wahr-
nehmbar ist nur die Ausdrucksform, die gezeigte Leistung oder
die Performanz. Diese Oberflachenstruktur kann beschrieben
(operationalisiert) und gepriift werden (vgl. Abb. 21). Die Per-
formanz bleibt demnach hinter der Kompetenz zuriick.

In einer Kompetenz verbinden sich nach Erpenbeck und Heyse
(1999, 162} verschiedene Komponenten: Wissen, Werte, Fahig-
keiten, Erfahrungen und Realisierungswille. Kompetenzen haben

also damit zu tun, was jemand Uber eine bestimmte Handlungs-
weise weils, welche Haltung jemand zu dieser Handlung hat, tiber
welche konkreten Fahigkeiten die Person verfligt, wie oft und
wie tiefgreifend die Person bereits entsprechende Erfahrungen
gemacht hat und wie stark jemand die Situation bewltigen will.

Wenn die Performanz hinter dem Kompetenzpotential zurlick-
bleibt, bedeutet das, dass Kompetenzen nicht vollstandig erfass-
bar sind. Wenn Sie also Lernende in pflegerischen Situationen
beobachten, sehen Sie, wie sie sich verhalten, wie sie Aufgaben
erledigen, wie sie kommunizieren. Sie sehen die Performanz und
schiiefen auf die Kompetenz. Alltagssprachlich sagen wir, dass
wir Kompetenzen sehen und einschitzen, aber eigentlich kiinnen
wir diese Tiefenstruktur nicht vollstindig erfassen. Wir kéinnen
uns aber bemiihen, Prifungssituationen zu schaffen, in denen
mdglichst gut und vielféltig Performanz gezeigt werden kann
(Gillen 2006, 107 ). Was bedeuten diese Uberlegungen fiir
schriftliche Prifungen?

Bevor wir auf diese Frage eingehen, milssen wir eine weitere He-
rausforderung aufzeigen: die ,objektive” Einschitzung. Pilegeri-
sche Kompetenzen sind im Einzelnen bisher wenig operationa-
lisiert bzw. differenziert, also in konkrete sichtbare
Verhaltensweisen oder Komponenten , zerlegt” worden. Dies ist
auch nicht vollstindig denkbar, denn wir k&men in eine ,unend-
liche Spirale der Spezifikationen” (Bjerndvold 2001, 116).
Kompetenzeinschitzungen in unserer Doméne stehen im Span-

Oberflachen- & Tiefenstruktur

und Reflexions-

KOMPETENZ

gezeigte Leistung: Oberflichenstruktur
PERFORMANZ sichtbar - im konkreten
A\ Handeln beobachtbar
A A
Handlungs- Tiefenstruktur

unsichtbar - Vermaégen, auf
das geschlossen werden kann

Abb._ 21: Oberfldchen- und Tiefenstruktur Cangelehnt an Meyer 2007 147)



nungsfeld zwischen ,objektiver Messbarkeit” und subjektiven
Vorstellungen”. Fiir berufliche Handlungen, die standardisiert
ablaufen, gibt es oft objektive Bedingungen, die als weitestge-
hend 2hnlich wahrgenommen werden und zu vergleichbarem
Handeln fiihren. Hier kann die Einschatzung einer normativen
Auffassung folgen: Es gelten bestimmte Mormen, nach denen die
Leistung beurteilt werden kann (vgl. Abb. 2.2). Wenn alle Pri-
fenden diese Morm teilen, ist das Bewerten einfach (Gillen 2006,
107 ff). Wenn Sie zB. in einer Klausur die Begrindung fiir eine
thromboseprophylaktische Intervention bewerten wollen, wird
es dafiir einen mehr oder weniger eindeutigen Erwartungshori-
zont geben.

Komplizierter wird es jedoch in Situationen, in denen einer
interpretativen Auffassung gefolgt werden muss. Immer wenn
Menschen miteinander in Kontakt treten, deuten sie die Situ-
ation und richten ihr Handeln an dieser Interpretation aus. Eine
sinnproduzierende Kommunikation ist nitig und eine Vielzahl
von richtigen” Handlungen ist denkbar (Gillen 2006, 107 ff.).
Alle Pflegesituationen mit direktern Kontakt zu zu pflegenden
Menschen oder Angehiirigen sind auf diese Weise aufzufassen,
da verschiedene Menschen unterschiedliche Interpretationen
der Situationen einbringen. Wollen Sie z.B. in einer schriftlichen
Prifung, dass Auszubildende Handlungsanldsse aus einem
Fall identifizieren, wird es vermutlich neben eindeutigen Be-
stimmungen immer auch Pflegephnomene geben, die in ihrer
Bedeutsamkeit nur durch eine sinnpraduzierende Kommunika-

tion aufzudecken wren. Wenn wir fallbasiert arbeiten und die
Auszubildenden damit herausfordern, sich vor dem Hintergrund
ihrer Erfahrungen ein Bild" von der Situation zu entwerfen, miis-
sen wir uns in gewisser Weise auf ihre Interpretationen einlas-
sen. Wir kiinnen natiirlich Begriindungen fiir identifizierte Hand-
lungsanlisse einfordern, die plausibel sind und entsprechend
bewertet werden kiinnen.

Die Motwendigkeit einer interpretativen Auffassung |&sst sich
auch an der Struktur professionellen pflegerischen Handelns
verdeutlichen und begriinden (vgl. Abb. 2.3). Im professionel-
len pflegerischen Handeln werden die Logik des Regelwissens
und die Falllogik miteinander verschrinkt - professionelles pfle-
gerisches Handeln ist nicht einfach nur Wissensanwendung.
Hermeneutisches (erklgrendes, auslegendes) Fallverstdndnis be-
deutet, pflegerische Situationen und Regelwissen aufeinander
zu beziehen. Wenn wir das ganz ernst nehmen, milssen wir in
schriftlichen Priffungen einen Antwortspielraum und einen
entsprechend weiten Erwartungshorizont zulassen.

LInd dann gibt esin den Rahmenlehrplinen auch noch Bildungs-
ziele. Sie gehen (ber den Erwerb von Kompetenzen hinaus - sie
werden als lbergeordneter gesellschaftlicher Anspruch an eine
berufliche Ausbildung verstanden. Im Mittelpunkt von Bildung
steht die (Weiter-)Entwicklung der Selbst- und Weltsicht (Ma-
rotzki 2006). Gebildet-Sein bedeutet demnach, liber ein reflek-
tiertes Verhaltnis zu sich, zu anderen und zur Welt zuverfiigen

normative Auffassung
objektive Bedingungen von Situationen
werden weitestgehend ahnlich
wahrgenommen und flihren zu
vergleichbarem Handeln

.objektive Messbarkeit”

Handeln als wechselseitiges Interpretieren

sinnproduzierende Kommunikation - Vielzahl

Kompetenz zwischen ,,objektiver Messbarkeit" und
subjektiven Vorstellungen”

interpretative Auffassung
von Situationen durch die Handelnden;

von Handlungen sind denkbar

~Subjektive Vorstellungen”

Abb 22 Narmative und interpretative Auffas sung (Waltey'Bahrer 2020, 53)



Dazu gehdrt die Entwicklung von kritischer Reflexionsfahigkeit,
Miindigkeit, Emanzipation sowie Selbst-, Mitbestimmungs- und So-
lidaritatsfahigkeit (Klafki 19593). Diese komplexen Ziele sind fiir den
gesellschaftlichen Zusammenhalt unerl3sslich und milssen auch
im Pllegeberuf angebahnt baow. weitergefiihrt werden (Fachkom-
mission 2020). In den Rahmenplénen regt die Fachkommission an,
Bildungsziele durch reflexive Einsichten in Widerspriiche zu férdern,
die typisch fiir die jeweiligen Thermen sind (Fachkormmission 2019,
23). Die Erreichung von Bildungszielen einzuschitzen, ist besonders
schwierig. Unserer Auffassung nach lassen sich diese Ziele eher in
miindliche Priifungen einbeziehen. In schriftlichen Priifungen kéin-
nendennoch Ansitze davon - wie zB. Argumente fiir bestimmte
Positionen aufzeigen - in Aufgaben eingebunden werden.

2.2 KOMPETENZEN SCHRIFTLICH PRUFEN
- GEHT DAS UBERHAUPT? - AUSGE-
WAHLTE FORSCHUNGSBEFUNDE

Was meinen Sie: Welche Komponenten einer Kompetenz kéin-
nen {berhaupt schriftlich gepriift werden? Fiir uns gehért zum
Grundverstindnis der schriftlichen Abschlusspriifungen, dass die
Fallbasierung den Weg dahin ebnet, dass méglichst viele Kompo-
nenten einer Kompetenz und eine gewisse  Tiefe" erreicht wer-
den. Das stellt natirlich hohe Anforderungen an den Fall (vgl.
Kap. 4.3). Doch auch mit derm besten Prifungsfall kéinnen nicht

alle Kompetenzen schriftlich gepriift werden. Grundlegend halten
wir fest: Eine umfassende Beurteilung beruflicher Handlungs-
kompetenz wird eher durch die Kombination der drei Pritffungs-
arten in der Abschlusspriifung maglich.

Wie werden schriftliche Priffungen in der Berufspadagogik dis-
kutiert? Seit den 1990er Jahren wird eine Auseinandersetzung
zu Pritfungen beruflicher Handlungskompetenz und komplexen
Priffungsformaten gefiihrt. Mach einer Sichtung von Arbeiten
zur Evaluation der Pritffungspraxis kommen Rauner und Piening
(2018) (it Verweis auf andere Verdffentlichungen) zu dem Er-
gebnis,  dass es mit den etablierten Formen des Priffens sowie der
Bewertung der Pritfungsleistungen seither noch nicht zufrieden-
stellend gelungen sei, dieses ambitionierte berufspidagogische
Priffungskonzept angemessen urmzusetzen” (ebd, 892). Wir ste-
hen demnach nicht allein vor den Herausforderungen. Dennoch
gibt es einige Erkenntnisse, die fir uns hilfreich sein kéinnen.

Lorig et al. (2014) haben eine umfangreiche Analyse von schrift-
lichen Pritfungsaufgaben in vier beruflichen Ausbildungen vorge-
legt. Die Aufgaben wurden u.a. anhand der Aspekte Praxisnihe,
Authentizitit, Prozessorientierung und Individualisierung, dazu
der Schritte der vollsténdigen Handlung sowie der unterschied-
lichen kognitiven Leistungsprozesse (anhand einer Taxonomie)
analysiert (ebd., 14). Folgende Ergebnisse der Analyse kiinnen
uns zum Weiterdenken anregen:

Professionelles pflegerisches Handeln

Regelwissen,
(pflege-)wissen-
schaftlich fundiert

Pflegerische Situation mit
Beteiligten (mit Merkmalen
wie Korper-/Leibbezug,
Widerspriiche etc.)

Verschrankung: Hermeneutische Kompetenz des
Verstehens des pflegerischen Einzelfalls

Abb. 23 Die Struktur professionellen pflegerischen Handelns (Walter/Bohrer 2020, 29)
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Die Prifungsinstrumente enthalten oft nicht alle Kompetenz-
komponenten. Die schriftlichen Prifungsaufgaben zielen vor
allen auf die Reproduktion von Wissen.

Die Aufgaben zeigen dariiber hinaus einen hohen Anteil an
Lunechten” Situationsaufgaben (ebd, 54 f.), allerdings berufs-
abhéngig in unterschiedlichen Ausprégungen. ,Unechte” Situ-
ationsaufgaben definieren die Autorinnen und Autoren so: Die
Prifungsaufgabe wird ,zwar situativ eingebettet, die Situations-
beschreibung enthlt aber keine fiir die Ldsung der Aufgabe rele-
vanten Informationen” (ebd,, 102). Demgegeniber empfehlen sie
Lechte” Situationsaufgaben Die Situationsbeschreibung enthalt
hier Informationen, die zur Lésung der Aufgabe notwendig sind
(ebd., 99: vgl. auch Reetz 2005, 21).

Interessant ist ergénzend die Ausfilbrung von Reetz (2005, 5)
zum Aspekt Individualisierung. Individualisierung von Prifungs-
aufgaben bedeutet, dass die spezifischen Lern- und Arbeitserfzh-
rungen berlicksichtigt werden sollen, die Auszubildende an ihren
berufspraktischen Lernorten gesammelt haben Diese Erfahrungen
fiihren , zu implizitern Wissen, das man am besten aktivieren und

damit auch dberpriifbar machen kann, wenn man den Priifling vor
eine Problemsituation stellt, die die spezifischen Bedingungen des
Aushildungsbetriebes berlicksichtigt”. Da die Lern- und Arbeits-
erfabrungen vielf3ltig sind, kann das nur bedeuten, dass wir uns
immer wieder die typischen Anforderungen vor Augen fihren miis-
sen, um Chancengleichheit zu erméglichen.

Eine Erkenntnis aus dem Modellversuchsverbund SELUBA ist, dass
prézise und stark untergliederte Aufgabenstellungen zu geringeren
Handlungsspielrdumen der Auszubildenden fiihren. Dies geht mit
einer geringeren Mbglichkeit einher, ,zu Oberpriifen, inwieweit die
Lernenden die Handlungsstrukturen verinnerlicht haben” (Richter
2002, 26). Andererseits flihren zu weit gefasste Aufgabenstellun-
gen dazy, dass zur sachgerechten Ldsung der Aufgabe immer
mehr Varianten méglich werden und dass daher die Vergleichbar-
keit der Lisungen immer schwieriger und der erforderliche Kor-
rekturaufwand grifer werden” (ebd ). Zudem kéinnen schwichere
Auszubildende mit freien Aufgabenstellungen lberfordert werden.
Richter merkt weiterhin an, dass bei freien Aufgabenstellungen
Jdiedurch administrative Viorgaben geforderte Trennschérfe nicht
immer gewahrleistet werden kann” (ebd, 27).

n



Hier verbergen sich demnach verschiedene Spannungsverhdlt-  +  welche Kompetenzen durch die Priffungen tatsichlich ab-

nisse (vgl. Abb. 24), die es auszutarieren gilt. Wir haben ver- gepriift bzw. nachgewiesen werden,

sucht, diese Befunde in unsere Oberlegungen einzubeziehen. « wie die Ergebnisse von Priffungen diagnostisch zur Ver-
besserung der Ausbildungs- und Priifungspraxis eingeset zt

Forschungsbezogen ist auch fiir die Pflegeausbildung bedeutsam, werden kiinnen,

dass die Pritffungspraxis fortdauernd evaluiert und die Instrumen- = wie es um die Einheitlichkeit der Pritffungen und der Bewer-

te weiterentwickelt werden sollten. Ebenso sollten die Lehrenden tung der Priifungsleistungen bestellt ist,

tiber Fortbildungen ihre prifungsdidaktische Kompetenz weiter- = welche priffungsdidaktischen Kompetenzen Pritferinnen und

entwickeln kiinnen (Weift 201, 44§ ; Bretschneider/Gutschow,/ Priifer mitbringen oder

Lorig 2014, 25). Dariiber hinaus misste systermatisch untersucht = welche Qualitit die Prifungen, und hier vor allern die Prii-

werden, fungsaufgaben, die Bewertungen von Pritfungsleistungen und
die Organisation der Prifungen, haben.” (Weifs 201, 48 1)

Spannungsverhiltnisse
bei der Aufgabengestaltung

viele Kompetenzkomponenten

(Wissen, Werte, Fertigkeiten,
Fahigkeiten, Erfahrungen
und Realisierungswille)

wenige Kompetenzkomponenten
(iberwiegend Wissen)

Standardisierung
von Priifungsaufgaben

prazise und stark untergliederte
Aufgabenstellungen
geringe Handlungsspielrdume

administrativ geforderte
Trennscharfe

1111

Individualisierung
von Priifungsaufgaben

weit gefasste
Aufgabenstellungen
grofte Handlungsspielrdume

Trennscharfe der Kompetenzen
in authentischen Situationen
nicht gegeben

Abb. 2 4: Spannungswerhdltnisse bei der Konzeption schrifticher Prifung saufgaben
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3 VORGABEN ZU DEN SCHRIFTLICHEN AB-
SCHLUSSPRUFUNGEN LAUT PFLAPRV UN
VORGABEN AUF BUNDESLANDEBENE

D

Bevor Sie selbst schriftliche Priffungen konzipieren, méchten
wir Sie zum Innehalten und zur Betrachtung der Ausgangslage
einladen. Dafiir werden an dieser Stelle zungchst die relevanten
formalen und inhaltlichen Vorgaben der PRIAPrY und der Landes-
verord nungen aus Berlin und Brandenburg zusammengefasst.
Sie stellen den Rahmen fiir die Entwicklung der schriftlichen
Abschlusspriifungen dar und schaffen Orientierungspunkte. Als
formale Vorgaben der PAAPrY halten wir fest, dass

= die Auszubildenden drei schriftliche Aufsichtsarbeiten (Klau-
suren) im Zeiturnfang von je 120 Minuten, an drei aufeinander
folgenden Werktagen bearbeiten (514 Abs. 1-3, PAIAPAV).

= in jeder Aufsichtsarbeit jeweils ein Priiffungsbereich mittels
Fallsituation(en) und mit fallbezogenen Aufgabenstellungen
gepriift wird, wobei die Fallsituationen der drei Aufsichts-
arbeiten nach Altersstufen und sozial-kulturellen Umnfeldern
der zu pflegenden Menschen sowie in den Versorgungsbe-
reichen variieren sollen (& 14 Abs. 1-2 PfIAPrv).

= die schriftlichen Priifungsaufgaben im Land Brandenburg
zentral vorm Landesamt fiir Arbeitsschutz, Verbraucher-
schutz und Gesundheit (LAVG) nach ihrer Erarbeitung
durch Arbeitsgruppen herausgegeben und an festgelegten
Terminen als Aufsichtsarbeiten von den Auszubildenden
bearbeitet werden (514 Abs. 4 PflAPrY; Festlegungen zum
Vollzug des Pflegeberufegesetzes und der Aushildungs- und
Priffungsverordnung des LAVG).

= im Land Berlin jede Pflegeschule zwei Prifungsvorschlige
beim Landesamt fiir Gesundheit und Soziales (LAGeSo)
einreicht, aus denen die Behdrde die Aufgaben fiir die
schriftlichen Aufsichtsarbeiten auswihlt. Alternativ kénnen
mehrere Pflegeschulen einen gemeinsamen Prifungsvor-
schlag unterbreiten, aus denen die Behiirde einheitliche
Aufgaben fiir die Aufsichtsarbeiten auswahlt. Die schrift-
liche Priffung findet an diesen Schulen dann an einem
einheitlichen Pritffungstermin statt. Bei der Erstellung der
Vorschlige milssen die vom LAGeSo herausgegebenen
Standards fiir die Abschlusspritffungen berlicksichtigt wer-
den (5 10 BInPflASchulV).

Hinweis: In den Bundeslandern gibt es unterschiedliche
Richtlinien, die Sie bei der Erstellung von schriftlichen Ab-
schlusspriifungen beachten milssen .

Die Auszubildenden zeigen im schriftlichen Pritfungsteil, dass
sie die fiir die Berufsausiibung notwendige Fachkompetenz,
personale Kompetenz, Sozialkompetenz und Selbststindigkeit
besitzen (5 9 Abs. 2 PAIAPAV). Fiir die Gestaltung kompetenz-
orientierter schriftlicher Priifungen wurden den drei Prifungs-
bereichen konkrete Kompetenzschwerpunkte und Prifungsthe-
men zugewiesen (inhaltliche Vorgabe It. § 14 Abs. 1 PHIAPrY),
die bei der Entwicklung der schriftlichen Prifungen zu berlick-
sichtigen sind. Sie werden in Tabelle 3.1 dargestellt.

Drei Klausuren
4120 min

Falldarstellung und
fallbezogenen Aufgaben

Gesetzliche Anforderungen
an die schriftlichen Abschlusspriifungen

Alter der zu
pflegenden Person

sozialer / kultureller
Hintergrund

Versorgungsbereich

Abb 3T (emetzliche Anforderungen an die schiftlichen Abschlusspriifungen
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Zu priifende Kompetenzen (Anlage 2 PAAPY)

Priifungsthemen (It. & 14 PflAPA)

Priifungsbereich 1 (erster Priifungstag )

l. Plegeprozesse und PAegediagnostik in akuten und daverhaften Plege-
situationen verantwortlich planen, organisieren, gestalten, durchfiihren,
steuern und evaluieren.
L1 Die Pflege von Menschen aller Altersstufen verantwortlich planen, orga-
nisieren, gestalten, durchfiihren, steuern und evaluieren.
L5. Menschen aller Altersstufen bei der Lebensgestaltung unterstiitzen,
begleiten und beraten.
L& Entwicklung und Autonomie in der Lebensspanne férdern.

Il. Kommunikation und Beratung personen- und situationsorientiert gestalten.

= 11 Kommunikation und Interaktion mit Menschen aller Altersstufen und
ihren Bezugspersonen personen- und situationsbezogen gestalten und eine
angemessene Information sicherstellen.

IV. Das eigene Handeln auf der Grundlage von Gesetzen, Verordnungen und
ethischen Leitlinien reflektieren und begriinden.

Pflegeprozessgestaltung
Lebensweltbezug

pflegerische Aufgabenim Kontext der
Lebensgestaltung

Autonomieerhat und Entwicklungsforderung
Interaktion und Beziehungsgestaltung in
akuten und dauerhaften Pflegesituationen
Einbeziehung ausgewshlter Kontextbedin-
gungen in die Fallbearbeitung, z. B. Institu-
tionen, Versorgungssystemn, Skonomische
und dkologische Prinzipien, Anspruch an
die Pilegequalitst

Priifungsbereich 2 (zweiter Prilffungstag)

l. Plegeprozesse und PAegediagnostik in akuten und daverhaften Plege-
situationen verantwortlich planen, organisieren, gestalten, durchfiihren,
steuern und evaluieren.

= |2 Pflegeprozesse und Pllegediagnostik bei Menschen aller Altersstufen

mit gesundheitlichen Problemlagen planen, organisieren, gestalten, durch-
fiihren, steuern und evaluieren unter dem besonderen Fokus von Gesund-
heitsférderung und Pravention.

Il. Kommunikation und Beratung personen- und situationsorientiert ge-
stalten.

= 1.2 Information, Schulung und Beratung bei Menschen aller Altersstufen
verantwortlich organisieren, gestalten, stevern und evaluieren.

V. Das eigene Handeln auf der Grundlage von wissenschaftlichen Erkennt-
nissen und berufsethischen Werthaltungen und Einstellungen reflektie-
ren und begriinden.

= W1 Pflegehandeln an aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen, insbe-
sondere an pflegewissenschaftlichen Forschungsergebnissen, Theorien und
Modellen ausrichten.

Pflegeprozessgestaltung in gesundheit-
lichen Problemlagen
Gesundheitsfrderung und Privention in
Verbindung mit

Beratung

Pflegewissenschaftliche Begriindung der
Handlungsentscheidungen im Rahmen
der Fallbearbeitung

Priifungsbereich 3 (dritter Priifungstag)

l. PAlegeprozesse und Plegediagnostik in akuten und dauerhaften Plege-
situationen verantwortlich planen, organisieren, gestalten, durchfiihren,
steuern und evaluieren.

= |3, Pflegeprozesse und Pllegediagnostik von Menschen aller Altersstufen

in hoch belasteten und kritischen Lebenssituationen verantwortlich planen,
organisieren, gestalten, durchfiihren, steuern und evaluieren.

= L4 In lebensbedrohlichen sowie in Krisen- oder Katastrophensituationen

zielgerichtet handeln.

Il. Kommunikation und Beratung personen- und situationsorientiert ge-
stalten.
= |I.3. Ethisch reflektiert handeln.

lIL. Intra- und interprofessionelles Handeln in unterschiedlichen systemi-
schen Kontexten verantwortlich gestalten und mitgestalten.
= 1112, Arztliche Anordnungen im Pllegekontext eigenstindig durehfiihren.

Pflegeprozesssteuerung in kritischen und
krisenhaften Pflegesituationen

ethische Entscheidungsprozesse
eigenstindige Durchfiihrung Zrztlicher
Anordnungen

Tab. 31: Kompetenzen und Priifungsthemen fiir den schriftiichen Teil der Abschiusspriifung




4  SCHRIFTLICHE FALLBASIERTE PRUFUNGEN

KONZIPIEREN

4.1 VORUBERLEGUNGEN UND UBERBLICK

Befragen Sie sich einmal selbst: Wie sehr folgen Sie in der allt3g-
lichen Praxis der Priifungserstellung einer durchdachten Strategie
der Pritfungsentwicklung, einer Abfolge sinnvoller Teilschritte?
Sacher (2014, 53) mahnt einige Schwachstellen der Prifungs-
praxis an, die sich fiir eine Selbstiiberpriifung eignen:

Kommt es vor, dass Sie ...

= improvisieren und Aufgaben und Fragestellungen in Eile
zusammenstellen?

= im Vorfeld kaum Gber das Benotungsmodell nachdenken,
das Sie im Anschluss anlegen?

+ den Erwartungshorizont im Kopf haben, nicht jedoch aus-
formulieren?

« die Bearbeitharkeit abschitzen, die Priifung jedoch nicht
vorab probehalber von Dritten schreiben lassen?

= die Prifungsaufgaben nicht noch einmal im Sinne einer
Machbetrachtung einer fachgerechten Aufgabenanalyse
unterziehen?

= nach Abschluss einer Priffung keine Handlungskonsequen-
zen ziehen und mit lhrem Unterricht wie selbstverst&ndlich
fortfahren?

Hinweis: Wir gehen davon aus, dass Sie die Klausuren in
Arbeitsgruppen erstellen. In eirfihrenden Veranstaltungen
kéinnten Sie sich zungchst mit |hrem Kompetenzverstindnis
und Ihrem Verst &ndnis zu den fallorientierten Klausuren be-
fassen. Vielleicht tauschen Sie sich auch zu lhren bisherigen
Erfabrungen mit Klausurerstellungen anhand der Fragen aus?

Micht erst mit Blick auf die Abschlusspriifungen wird klar, dass eine
sorgféltige Priffungserstellung durchdachte Teilschritte erfordert.

Es geht darum:

= Kompetenzen und Prifungsgegenstinde in Beziehung zu
setzen,

= einen geeigneten Priffungsfall auszuwihlen und diesen
didaktisch zu analysieren,

= Aufgaben zum Fall zu formulieren und dabei die Anforde-
rungsbereiche zu berlicksichtigen sowie

= einen stimmigen Erwartungshorizont zu formulieren.

Zu diesen Schritten haben wir einen Leitfaden entworfen (vgl.
5. 22} Wir empfehlen lhnen vor der Arbeit damit, den Text zu
den Aspekten zu lesen und sich dariiber auszutauschen. Erfah-
rene Lehrende werden zwischen den einzelnen Schritten hin- und
herwechseln und nicht zwingend diese Reihenfolge einhalten
(vgl. Abb. 41).

Kompetenzen und Priiffungsgegenstinde
in Beziehung setzen - die Arbeit
mit der Klausurmatrix

gef.  Priffungspaket
schniiren”

Kollegiale Uberpriifung
der Klausur

Schritte zur Konzeption von
schriftlichen fallbasierten Priifungen
in einer (schuliibergreifenden)
Arbeitsgruppe

brchﬂek‘tur" der Aufgaben
tberpriifen v

/_ﬂhnhand der Matrix einen authentischen Fall suchen

und kritisch priifen, ob er geeignet ist 1

Fall analysieren und ihn didaktisch
zum Priifungsfall aufbereiten

Fall sprachlich aufbereiten

Aufgaben und
Erwartungshorizonte erarbeiten

Abb. 4.1 Schritte zur Kanzeption von schriftiichen folbasierten Priifungen
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4.2 KOMPETENZEN UND PRUFUNGS-
GEGENSTANDE IN BEZIEHUNG SETZEN
- DIE KLAUSURMATRIX

In einer schriftlichen (Abschluss-)Prifung kiinnen Sie bei Wei-
tern nicht alle im Unterricht erarbeiteten Themen zum Prifungs-
gegenstand machen. Das Grundproblem - dass Sie die vorhan-
denen Kompetenzen von Auszubildenden nicht vollumfanglich
tiberpritfen kénnen, sondern anhand der gezeigten Leistungen
darauf schliefien milssen - spiegelt sich auch in der Konzeption
schriftlicher Priffungen als Spannungsfeld wider. Damit Auszu-
bildenden erméglicht wird, ihr Kénnen méglichst gut zu zeigen,
ist die Auswahl der Priifungsgegenstinde bzw. -themen ent-
scheidend. Sie steht zumeist am Beginn der Prifungskonzeption
(Jirgens/Lissmann 2015, 146). In fallbasierten schriftlichen Prii-
fungen ergeben sich die Prifungsthemen aus dem Pritfungsfall.
Diese werden mit den oben bereits beschriebenen Vorgaben aus
der PAAPrY und dem Rahmenlehrplan abgeglichen.

Wenn Sie zur Erstellung der Klausuren in Arbeitsgruppen aus
verschiedenen Schulen zusammenarbeiten, kiinnen Sie die Pers-
pektive |hres schuleigenen Curriculums in den Erstellungsprozess
einbringen.

Hinweis: Bei Klausuren im Ausbildungsverlauf ist auch der
tatszchlich stattgefundene Unterricht zu berlicksichtigen:
Was wurde in diesem Ausbildungskurs konkret realisiert,
welche Schwerpunkte wurden gesetzt? Wie viel Unterrichts-
zeit wurde auf welche Themen und Arbeitsformen verwen-
det? Die Auswahl der Priifungsthemen und Aufgaben sollten
den zu Grunde liegenden Unterricht miglichst reprisentie-
ren (Sacher 2014, 55; Jirgens/Lissmann 2015, 147). Fir
die Einschatzung der Bedeutsamkeit eines Pritffungsthemas
empfiehlt Sacher (2014, 56 £.) eine riickwartsgerichtete und
eine vorwirts gerichtete Uberpriffung, um die Inhalts- und
Prognosevaliditit der Priifung zu erhéhen:

- retrospektive Uberpriifung: Welche Bedeutung hatte ein
Themna im vorangegangenen Unterricht (zeitlich, ggf. me-
thodisch, durch besenders eindriickliche Lernerfabrungen)?

- prospektive Uberpriffung: Welche Bedeutung hat ein Thema
in Hinblick auf das Handeln der Auszubildenden in zukinfti-
gen beruflichen, gesellschaftlichen, privaten Kontexten?

=In der Frage zur prospektiven Oberpriifung zeigt sich, dass
hier didaktische Uberlegungen ermeut aufgerufen werden,
die Sie bereits im Zuge der Curriculumentwicklung und
der konkreten Unterrichtsvorbereitung vollzogen haben.
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So werden Sie bei der Auswahl des Pritfungsfalles und
der Priifungsthemen erneut einschitzen, inwieweit darin
die fiir das Berufsfeld Pflege typischen, authentischen
bzw. realititsnahen beruflichen Aufgaben angesprochen
werden.

Zur Identifikation von Prifungsgegerstinden und zum In-Be-
Ziehung-Setzen von Kompetenzen und Prifungsgegenstan-

den empfehlen wir das gemeinsame Umreiften der Klausur
anhand einer Matrix (vgl. Tab. 4.2).
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In den Arbeitsgruppen kénnen anhand der Vorlage die Klausur-
merkmale beschrieben werden. Eckdaten zur Klausur wie Alters-
stufe, soziales und kulturelles Umfeld und Versorgungsbereich
sowie Kompetenzen, Lerngegenstinde und weitere Situations-
merkmale werden in Beziehung gesetzt. Beim Ausfilllen haben
Sie vermutlich bereits einen Fall wor Augen”, den Sie fiir diesen
Pritfungsabschnitt suchen.

Der erste Schritt besteht also darin, eine Klausurmatrix auszu-
fiillen bzw. eine von uns vorbereitete Matrix auszuwdhlen und
Laufzufiillen”. Die ausgefiillte Matrix ist anschlieftend die Grund-
lage fiir die Suche nach authentischen Féllen, sie hilft bei der
Fokussierung der Suche.

Diie Matrix in Tabelle 4.3 war die Grundlage flir unsere Beispiel-
klausur 1, die Matrix in Tabelle 4.4 war die Grundlage fiir unsere
Beispielklausur 2 und die Matrix in Tabelle 4.5 erméglichte uns
das Finden des Falles fiir unsere Beispielklausur 3.

Wenn Siedie Matrix iber eine gewisse Zeit verwenden, haben Sie
eine Sammlung, die das Spektrum aufzeigt, was in den jeweiligen
Klzusuren inhaltlich vorkommen kann. Eine solche Sammlung
beispielhafter Matrizes finden Sie hier: https: fwww b-tu.de/
fe-bildungswissenschaften-gesundheit/forschung /neu-kreieren-
statt-addieren/materialien

Matiirlich sollten Sie die Matrix in der Arbeitsgruppe von Jahr zu
lahr Gberpritfen und modifizieren. Beim Motieren der Prifungs-
gegenstinde bedenken Sie, dass es sich um allgemeine Prinzipien
oder Elemente von Pflegemodellen und -theorien handelt, die
in lhrem Landesrahmenlehrplan vorkommen. Sie kéinnen sonst
nicht sicherstellen, dass die Prifungsgegenstinde auch Thema
im Unterricht waren. In unserer Vorstellung handeln Sie die Prii-
fungsgegenstinde in den Arbeitsgruppen auf Landesebene aus.

Alle Schritte zur Konzeption der Priiffungen finden sich in Kurz-
form im Leitfaden (5. 22).
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LEITFADEN ZUR KONZEPTION VON SCHRIFTLICHEN FALLBASIERTEN
PRUFUNGEN IN EINER SCHULUBERGREIFENDEN ARBEITSGRUPPE

1- Kompetenzen und Priiffungsgegenstinde in Bezichung setzen - die Arbeit mit

der Klausurmatrix

Eine Klausurmatrix (siehe Vorlagen dafiir) fasst die Eckpunkte einer Klausur zusammen

- bei der Arbeit damit kéinnen Sie:

= sich die zu pritfenden Kompetenzen am jeweiligen Prifungstag vergegenwértigen
(Die Kompetenzen sind uns noch nicht sehr vertraut. Es kann hilfreich sein, sich
zundchst inder Arbeitsgruppe dariiber auszutauschen, was Sie selbst darunter

verstehen):

= passende Lerngegenstinde aus dem Rahmenlehrplan und den schuleigenen Curri-

cula diskutieren;

= die Tiefe der Lerngegenstande anhand der Kompetenzen niher bestimmen und

kritisch reflektieren;
= sich einen konkreten Fall varstellen.

3 -Fall analysieren und ihn didaktisch
zum Priifungsfall aufbereiten

In diesem Schritt priifen Sie, ob zur Bear-
beitung des Falles tatsachlich die voriiber-
legte Kombination der Kompetenzen resp.
der Lerngegenstinde bendtigt wird. Dafir
kéinnen Sie mit den Situationsmerkmalen
oder einem anderen pflegedidaktischen
Ansatz arbeiten, der die Bildungsinhalte
offenzulegen vermag.

Sie ergénzen hier den Fall ggf. um feh-
lende Aspekte, ohne ihn véllig neu zu
konstruieren.

6 -  Architektur” der Aufzaben iiber-
priifen

Die Reihenfolge, die Anzahl und der Um-

fang sowie der Aufbau der Aufgaben wer-

den Oberpriift. Ebenso wird die Gewich-

tung der Anforderungsbereiche gepriift.

Ggf werden Korrekturen vorgenommen.

4 - Fall sprachlich und satzbaulich auf-
bereiten

Diesen scheinbar kleinen Schritt haben
wir extra ausgewiesen, weil er besondere
Aufrmerksamkeit verlangt. Eine kritische
Priffung des Textes erhdht die Chancen-
gleichheit der Auszubildenden.
Spétestens ab hier sollten Sie in einem
Template mit Formatvorlagen arbeiten.

7 - Kollegiale Uberpriiffung der Klausur
Die Klausur wird kollegial im Hinblick auf
den Fall, die Aufgaben und den Erwar-
tungsharizont gepriift. Ebenso erfolgt eine
abschliefiende Priffung der sprachlichen
und formalen Gestaltung.

2 - Anhand der Matrix einen authenti-
schen Fall suchen und kritisch prii-
fen, ob er geeignet ist

Drer authentische Fall sollte die zentralen

Aspekte, die in der Klausurmatrix gesam-

melt wurden, wvom ersten Augenschein

her enthalten. Sie kinnen dann zundchst
pritfen, ob der Fall die Anforderungen an

Pritfungsfille erfillt.

5 - Aufgaben und Erwartungshorizont
erarbeiten

Die Aufgabenerstellung erfalgt mit Ver-
weis auf die Anforderungsbereiche. In den
Formulierungen werden die Operatoren
und die Aufgabentypen verwendet.

Die Punkte werden jeweils konkret zuge-
wiesen.

Drer Erwartungshorizont wird parallel ent-
wickelt.

8 - gef.  Priffungspaket schniiren"

Da die zu pritfenden Kompetenzen fiir
die drei Priffungstage nicht vollkormmen
trennscharf sind, ist es ratsam, in einer
Arbeitsgruppe drei Klausuren fiir die drei
Priffungstage auszuwdhlen. Sie kéinnen
so darauf achten, dass die Thermen eine
grofte Vielfalt aufweisen.



4.3 ANHAND DER MATRIX EINEN AUTHEN-
TISCHEN FALL SUCHEN UND KRITISCH
PRUFEN, OB ER GEEIGNET IST

Machdemn der Blick auf die Prifungsgegenstnde gescharft wur-
de, geht es darum, einen geeigneten Fall fiir die jeweilige Prifung
zu finden, diesen Fall auf Eignung zu priffen und ihn gef. auf die
Prifung zuzuschneiden.

Grundstzlich sollte der Fall der beruflichen Wirklichkeit entnom-
men sein. Vermutlich Esst sich nicht immer ein authentischer Fall
finden, der die formulierten Anforderungen passgenau erfiillt. Der
authentische Fall sollte jedoch die zentralen Aspekte, diein der Klau-
surmatrix gesammelt wurden, vom ersten Augenschein her enthalten.

Es gibt verschiedene Wege, um an authentische Fille zu gelan-
gen, die die Grundlage firr Prifungsfalle darstellen kéinnen:

= Selbst erlebte baw. beobachtete Falle: Wenn Sie in der
Pflegepraxis sind, 2 B. im Rahmen von Praxisbegleitungen
oder Pritffungen, achten Sie bewusst auf potenziell geeignete
Situationen. Schreiben Sie die beobachtete Situation im An-
schluss auf und notieren Sie gef weitere Informationen, die
hilfreich sein kéinnten (z. B. zum biografischen Hintergrund
des zu pflegenden Menschen, zu bestimmten Phinomenen
oder Handlungen).

= Fallschilderungen von Praxisanleitenden oder Auszubil-
denden: Fragen Sie Pflegende gezielt nach Fillen. Bitten Sie
sie um Falldarstellungen und Situationsbeschreibungen zu
bestimmten Situationsmerkmalen, z. B. im Kontext Beratung

fiir den zweiten Pritfungstag oder zum Erleben von Krisen
fiir den dritten Priffungstag. Sammeln Sie Fille, die lhnen
Auszubildende im Unterricht schildern.

= Fallschilderungen aus Forschungsarbeiten, aus der Literatur
ader aus Online-Portalen: Priifen Sie, ob Sie diese Fallschil-
derungen nutzen diirfen (Urheber- und Lizenzrechte). Auch
wenn Sie sie gef.nicht abdrucken diirfen, kéinnen diese Fille
Sie zur Arbeit an lhrem Fall inspirieren.

Hinweis: Achten Sie bei der Bearbeitung des Falles daradf,
dass der authentische Charakter erhalten bleibt. Konstruie-
ren Sie keine Informationen hinein, die im Widerspruch zur
authentischen Situation stehen und berfrachten Sie den Fall
nicht. Fragen Sie Pflegende: Ist dieser Fall realistisch? Kdnnte
das so geschehen?

Wenn Sie einen Fall haben, den Sie fir geeignet halten, kéinnen
Sie zundchst priifen, ob der Fall die generellen Anforderungen
an Prifungsfille erfiillt. Die Anforderungen entsprechen weit-
gehend den Anforderungen an Félle, die Gegenstand des Unter-
richts sind. Ein geeigneter Fall (Hundenborn 2007, 56 ff.; Walter
2015, 12; Reetz 2005, 9 £}

= ist mglichst authentisch,

= aus einer Perspektive erzihlt,

= hélt die Balance zwischen Realititsnghe und Handhabbar-
keit im Rahmen der schriftlichen Priifung,

ist liberschaubar in Bezug auf die enthaltenen Infor matio-

nen und die Linge,
= ist hinreichend komplex, problemhaltig und deutungsoffen,
urm daran fallorientierte Aufgaben zu ldsen,
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= enthalt Aspekte zu verschiedenen Situationsmerkmalen aus
derm Rahmenlehrplan,

= enthalt Aussagen, aus denen sich GesetzméaBigkeiten oder
Regeln ableiten lassen, als auch Aussagen, die interpretiert
werden milssen,

+ deckt das Spektrum der Anforderungen exemplarisch ab
und représentiert sie angemessen,

= spricht Auszubildende an, sich damit auseinanderzusetzen.

Einige dieser Merkmale werden im n3chsten Schritt (vgl. Kap.
4.4) noch einmal gepriift. Es geht hier lediglich um den ersten
Eindruck zur Auswahl des Falles, mit dem Sie sich weiter be-
schiftigen.

Hinweis : Wann ein Fall problemhaltig und deutungsoffen
genug ist, ob er den Anforderungsniveaus entspricht und
hirreichend (iberschaubar ist, |3sst sich nicht pauschal be-
antworten. Diskutieren Sie mit anderen Lehrenden dariiber, in
welchem Verhaltnis der Fall lhrer Erfahrung nach zum bisher
Gelernten in Schule und Pflegepraxis steht.

4.4 FALL ANALYSIEREN UND IHN DIDAKTISCH
ZUM PRUFUNGSFALL AUFBEREITEN

Der ausgewsdhlte Fall sollte anschliefiend durch mehrere Lehren-
de didaktisch analysiert werden, um die tatsichlich enthaltenen
Gegenstinde aufzudecken. So wird sichergestellt, dass der Fall
durchdrungen wird und nicht vorschrel Themen, Fragen oder Auf-
gaben in den Mittelpunkt riicken, die Auszubildende spater nicht
entdecken kiéinnen. Demnach priffen Sie in diesem Schritt, ob zur
Bearbeitung des Falles tatsichlich die voriiberlegte Kombination
der Kompetenzen resp. der Lerngegenstinde bendtigt wird.

Ahnlichwie bei der Ertwicklung von Lernsituationen kiinnen Sie

in diesem Schritt mit den Situationsmerkmalen oder einem ande-

ren pflegedidaktischen Ansatz arbeiten, der die Bildungsinhalte

offenzulegen vermag. Sie kénnen sich bspw. fragen:

= Welche zentralen Phanomene/Handlungsanldsse lassen
sich identifizieren?

= Welche Akteure sind beteiligh und welche Perspektiven
haben diese vermutlich auf die Situation?

Mﬂ-h 4{’3{1[9}( hiec WI/ C(ﬂ@’;‘,q ??
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= Welche pflegewissenschaftlichen bzw. berugswissenschaft-
lichen Erkenntnisse liegen zu den Phanomenen/Handlungs-
anlssen vor? Welche sind im Rahmenlehrplan abgebildet?

= Welche pflegerischen Handlungsmuster sind zur Gestaltung
der Situation angebracht und warum?

Die Antworten auf diese Fragen stellen gleichsam die Grundlage
fiir die Erarbeitung der Aufgabenerstellung und fiir den Erwar-
tungshorizont dar.

Zudem sollten bei der Analyse Beziige zu den Kompetenzen der
PAAPHY hergestellt werden. So kiinnen Sie sich vergewissern,
dass der Fall wirklich den Prifungsgegenstand trifft und zum
Prifungstag passt. Ggf. milssen bestimmte Aspekte des Falls
gestrichen werden, weil sie (ber das Anforderungsprofil des Prii-
fungstages hinausgehen. Manchmal f&llt bei der Analyse auf,
dass bestimmte Informationen im Fall ergénzt werden miissen,
damit er bearbeitet werden kann. Unter Umnstanden stellt sich
erst bei der Analyse heraus, dass der Fall nicht passt und auch
nicht passend gemacht werden kann. Dann muss er verworfen
oder fiir einen anderen Prifungstag aufbereitet werden.

Folgendes Beispiel sollveranschaulichen, was es bedeutet, dem
Fall nicht vorschnell Themen zuzuschreiben:

Beispiel: In einern Priffungsfall deutet eine zu pflegende Frauimmer
wieder an, dass sie schreckliche Erfabrungen wahrend des Erieges
inihrerm Heimatland und wahrend ibrer Flucht germacht hat. Zuderm
rmacht siesich Sorgen, ob sie mit ihrer Familie in Deutschland blei-
ben kann. Die geschilderte Situation ist stark von dieser Thematik
gepragt. Um sie verstehen und bearbeiten zu kdnnen, missen sich
die zu Prifenden u. a. mit dern Erleben von Erieg und Flucht aus-
ginandergesetzt haben und bendtigen Kenntnisse zum Asyl- und
Aufenthaltsrecht. Wenn dies nicht Gegenstand der Pritfungist, eig-
net sich der Fall nicht fir die Prifung. In einem anderen Fall wird
ebenfalls ein Mensch mit Fluchterfahrung gepflegt. Im Vordegrund
stehen jedoch andere Situationsmerkmale. Auch wenn die Flucht-
erfabrung eine Rolle spielt und quasi im Hintergrund mitschwingt,
kann dieser Fall bearbeitet werden, ohne dass die zu Prifenden sich

vertieft damit auseinandergesetzt haben missen.

Pritffen Sie weiterhin, ob und in welchem Ausmal neben den zu
priffenden Kompetenzen weitere Kenntnisse, Fertigkeiten und/
oder Haltungen nétig sind, um den Fall zu verstehen und zu be-
arbeiten. Uberlegen Sie, welche Materialien Sie gef. zusétzlich
zur Fallschilderung zur Verfligung stellen wollen (bspw. eine Ab-
bildung eines Maodells).

Zur Analyse des Falles gehiirt auch die Pritfung, ob der Fall alle re-

levanten Informationen enthilt. Folgende Hinweise geben wir dazu:

= Uberpriifen Sie die Erzéhlperspektive. Falle, die im Unter-
richt bearbeitet werden, werden oft aus der lch-Perspektive
erzghlt, u. a. urmden Auszubildenden die Ubernahme dieser
subjektiven Perspektive zu erleichtern. Die lch-Perspektive
stellt das Erleben des Falls durch die erzéhlende Person in
den Vordergrund; Informationen, die den Fall ,an sich” be-
treffen, sind oft nicht enthalten, weil sie fiir die erzéhlende
Person selbstverstindlich oder nicht relevant sind. Achten
Sie dennoch auf diese Informationen.

= Achten Sie bei der Fallaufbereitung auf eine klare Erzahl-
struktur. Der Fall soll in den ersten S&tzen deutlich aufzei-
gen, worum es schwerpunkt maiig geht und einen roten
Faden" haben. Authertische Situationen werden oft nicht
s0 geschildert - Sie kinnen etwas ,Ordnung” in den Fall
bringen, indem Sie Ereignisse chronologisch abbilden und/
oder Zusammengehdriges zusammenhingend darstellen.
Machen Sie durch die Wahl der Zeitform deutlich, ab Er-
eignisse inder Vergangenheit, in der Gegenwart oder in der
Zukunft liegen (Hundenborn 2007, 63).

« Der Fall soll s0 aufbereitet sein, dass die zu Pritfenden eine
klare Vorstellung von der Situation und den beteiligten
Persanen bekammen. Verzichten Sie auf Informationen, die
fiir die Fallbearbeitung irrelevant sind. Viele zu Priifende
Jwittern” hinter jedem Element der Fallschilderung eine
Bedeutung. Wenn Sie beispielsweise in der Schilderung
erwdhnen, dass der zu pflegende Mensch im Krankenhaus
in einem Vier-Bett-Zimmer liegt, kéinnten sich zu Pritfende
fragen, ob das ein Hinweis darauf sein soll, dass sie die
Mitpatientinnen oder -patienten beachten missen. Wenn
es fiir den Fall und die Bearbeitung der Aufgaben aber
keine Rolle spielt, lassen Sie diese Information einfach weg,
Achten Sie insbesondere bei der Wahl von Personen- oder
Ortsnamen auf migliche Zuschreibungen, die damit ver-
bunden sein kéinnten. Wenn Sie z B. einemn zu pflegenden
Menschen einen russisch klingenden Zunamen geben, legen
zu Pritfende méglicherweise einen bedeutsamen kulturell-
sprachlichen Hintergrund hinein, den Sie gar nicht beabsich-
tigt hatten.

Hinweis : Eine pflegedidaktische Analyse ist die Grundlage
filr die Erarbeitung des Erwartungshorizontes. Sie erarbei-
ten, was im Fall steckt, welche Fragen er aufwirft, welche
Handlungsméglichkeiten zur Bewsltigung Sie sehen - all das,
woraus Sie im folgenden Schritt die Aufgaben und den Er-
wartungshorizont kreieren.



4.5 FALL SPRACHLICH UND SATZBAULICH
AUFBEREITEN

Der Prifungsfall soll so aufbereitet werden, dass die zu Priiffenden
ihn sprachlich gut verstehen. Um dies zu erreichen, kiéinnen Sie
Folgendes beachten:

Achten Sie auf eine verstehbare Sprache und einen einfachen
Satzbau. Verwenden Sie geldufige Warter und vermeiden Sie
mehrdeutige Formulierungen oder solche, die nur in bestimmten
Regionen verwendet werden. Ersetzen Sie beispielsweise die For-
mulierung ,ein Pott Kaffee" durch eine grofie Tasse Kaffee" Ver-
meiden Sie Sprichwérter, lronie und Metaphern, Abkiirzungen
sowie Wortungetiime und Silbenschleppziige. Schreiben Sie z B,
Mertrag zur Behandlung im Krankenhaus" statt | Krankenhausbe-
handlungsvertrag” und ,Problem” statt  Problematik”. Erldutern
Sie Fach- und Fremdwirter, sofern das Verstandnis dieser Begrif-
fe nicht selbst Priffungsgegenstand ist. Bilden Sie kurze S&tze mit
maximal 25 Wirtern, die aus Haupt- und Mebensatz bestehen.
Vermeiden Sie Schachtels3tze mit vielen Kommata. Bei dem Be-
mithen um verstandiche Texte geht es keineswegs darum, einen
komplexen Sachverhalt zu vereinfachen. Vielmehr besteht die
Kunst darin, etwas moglichst einfach darzustellen, ohne den In-
halt zu reduzieren (Langer/Schulz von Thun/Tausch 2019, 22 ff ).

Gestalten Sie den Text so, dass er gut gelesen werden kann.
Wihlen Sie eine geeignete Schrift in einer ausreichenden Gré-
e, Fligen Sie sinnvolle Absatze ein. Verwenden Sie ggf. Zwi-
scheniiberschriften oder Fettungen, um bestimmte Sachverhalte
hervarzuheben. Nummerieren Sie die Zeilen, wenn in der Auf-
gabenstellung und/oder in der Bearbeitung auf bestimmte Text-
stellen Bezug genommen werden soll, um den zu Pritfenden das
Auffinden dieser Passage zu erleichtern.

Hinweis : Diese Hinweise kiinnen Sie fir alle Prifungsleistun-
genverwenden und natiirlich fiir die gesamte Klausur.
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4.6 AUFGABEN UND ERWARTUNGSHORI-
ZONT ERARBEITEN

Die Prifungsaufgaben sind der Dreh- und Angelpunkt kompe-
tenzarientierter Prifungen. Prifungsaufgaben geben Auszu-
bildenden im besten Fall eine konkrete Anleitung, wie sie auf
das Fallmaterial eingehen und sich inhaltlich damit auseinan-
dersetzen sollen. Die Konzeption von Priffungsaufgaben ist da-
her anspruchswvoll. Die hier formulierten Anregungen sind mit
Ausziigen aus unseren Beispielklausuren veranschaulicht. Sie
sind eingeladen zu Uberpritfen, inwieweit es uns gelungen ist,
kompetenzorientierte Aufgaben zu formulieren

Die Aufgaben nehmen die Kompetenzen der PAIAPHY in ihrer
Breite und Tiefe exemplarisch auf. Wie schon beschrieben, kéinnen
ineiner 12 0-miniitigen Klausur nicht alle vorgegebenen Kompe-
tenzbereiche vollumfanglich beriicksichtigt werden Die Kompe-
tenzen, die (ber die Aufgabenstellung gepriift werden sollen, sind
daher von dem jeweiligen Klausurtag, der Schwerpunktsetzung
und dem zugrundeliegenden Fall abhangig.

VERWENDUMNG FALLBEZOGENMER AUFGABENTYPEN

Laut PfIAPrY sind die Priffungsaufgaben fallbezogen zu stellen.
Wie ist fallbezogen” zu verstehen? Der deutlich lberwiegende
Teil der Aufgaben sollte so gewshlt werden, dass der Fall zur
Lésung der Aufgabe zwingend beniitigt wird. Im Vordergrund
steht, den Auszubildenden einen Anlass zu geben, ,sich mit der
Situation verstehend, analysierend und beurteilend zu befassen,
umn darauf aufbauend selbststéndig zu Lésungen zu kommen”
(Reetz 2005, 21). Darliber hinaus kinnen auch vereinzelt Aufga-
ben ohne direkten Fallbezug aber mit eindeutigem thematischem
Bezug zum Fall, gestellt werden.

In der Literatur finden sich verschiedene Systematisierungen und
Beispiele zu Aufgabentypen fiir schriftliche Prifungen, die hier
nicht vollumfanglich wiedergegeben werden (vgl. dazu bspw.
Sacher 2014 Schreider/Hamar 2021). Wir konzentrieren uns
auf Aufgaben, bei denen von den Auszubildenden selbst eine
Antwort bew. Losung erstellt werden muss. In der folgenden Ta-
belle finden Sie ausgewdhlte Vorschlige zu Aufgabentypen mit
einermn Beispiel aus unseren Beispielklausuren:



Vurschl.ﬁge 2u Hufgubeni‘ypen mit Beispiel.

Analyse der Fallsituation anhand ausgewshlter
Situationsmerkmale: Zum Beispiel Aufgaben...
= zur ldentifikation von Handlungsanldssen

= zur ldentifikation der beteiligten Akteure Beschreiben Sie Jhre
= zur Beschreibung des Erlebens, Deutens Vorstellungen dazu, vje
. die HH'EI-IM die sfﬁuhnn
und Verarbeitens (von Luduig) erleben
deuten und '-arurbgli-;n
kénnten (Klasur 2),

Bearbeitung der Fallsituation anhand ausge-

wihlter Schritte des Pflegeprozesses: Zum

Beispiel Aufgaben...

= zur ldentifikation von Problemen und
Ressourcen

= die zur Infermationssammlung anregen

= bei denen pflegerische Manahmen mit
Begriindungen abgleitet werden miissen

Beschreiben Sie zwei weitere
Informaotionen. die Sie zur
Gesamteinschitzung der
Pfleqesituation noch erheben
michten. Erldutern Sie.
warum diese fir Ihr weiteres

pflegerisches Handeln wichtig

sind. Schreiben Sie in ganzen

Satzen (Klausur 1).
Definitionen zu fallrelevan- Verschrankung von disziplindrern Wissen und Positionierung zu einem Sachverhalt /
tern disziplindrem Wissen individuellern Fallverstehen zu einern Dilemma

Analysieren Sie das Sturzrisiko
von Frou Kara vor dem Hinter-
grund des Expertenstandards
Sturzprophylaxe. Nehmen Sie eine
Gesamteinschatzung zum Sturz-
risiko vor (Klausur 1).

Pro-Kontra-Analyse Erstellung eines ,Produkts” (z. B. Pflegeplanung, Projektpla-
nung, Beratungsleitfaden, Sehaubild)

Die Familie kinnte durch eine
Togespflege oder eine statio
nire Langzeitpflege enflostet
werden. Diskutieren Sie jeweils
Wor- und Nochieile dieser
beiden Angebote. die sich fir
Frou Kara bzw. ihre Familie er
geben kiinnen. Schreiben Sie in
ganzen Sitzen (Klousur 1).

Frau Richter sagt, dass sie die Idee 2y einem
Fraojekt zum Thema Erndhrung und Bewequng in
der Schule von Ludwig hat. Stellen Sie sich vor,
Sle Wirden ein solches Projekt planen, Entuerfen
Sie Ideen, wie Sie dieses Therma ansprechend um-
setzen kinnen (Klausur 2).

Weitere Aufgabentypen kiinnen aus den Operatoren (vgl. folgender Abschnitt) entwickelt werden.



BERUCKSICHTIGUNG VERSCHIEDENER ANFORDE-
RUNGSBEREICHE UND OPERATOREN

Uber die konkrete Formulierung einer Aufgabenstellung kén-
nen Sie das Anforderungsniveau einer schriftlichen Pritffungs-
aufgabe variieren. In der Literatur zur Prifungsgestaltung hat
sich eine Unterteilung in drei Anforderungsbereiche etabliert
(Reitbrecht/Sorger 2018, 3; SenBIF 2019, 11). Diese nehmen
die von Bloom bereits in den 1970er Jahren entworfene Taxo-
nomie kognitiver Lernziele auf bzw. verdichten die sechs Stufen
von Bloom auf drei Anforderungsbereiche. Tabelle 4.6 zeigt die
Anforderungsbereiche, denen entsprechende Operatoren zu-
geordnet sind.

Die |&nderspezifischen Richtlinien zur Prifungsgestaltung
beinhalten ggf. Vorgaben flir ein bestimmtes Verhaltnis der
Anforderungsbereiche, welches beriicksichtigt werden muss.
Generell besteht die Herausforderung, die Aufgabe so zu for-
mulieren und zu strukturieren, dass einerseits den Auszubil-
denden klar wird, was sie kankret tun sollen, und andererseits
bei der Beantwortung der Aufgabe genligend Freirdume fiir
den eigenen Lisungsweg gelassen werden (Abraham /Saxal-
ber 2012, 37ff). Insbesondere wenn der Anforderungsbereich
3 gepriift werden soll, sind Aufgaben empfehlenswert, die
mehr Freiheiten in der Beantwortung zulassen, da sich daran
gut zeigt, ob die Auszubildenden zielgerichtet und gegen-
standsbezogen antworten kéinnen.

Erfahrungsgemal |assen sich weder die Anforderungsbereiche
scharf voneinander abgrenzen, noch kénnen die zur Lésung einer
Prifungsaufgabe erforderlichen Teilleistungen in jedem Einzelfall
eindeutig einermn bestimmten Anforderungsbereich zugeordnet wer-
den. Dennoch wird mit der Berlicksichtigung der Anforderungsbe-
reiche das fiel verfolgt, ein ausgewogenes Verhiltnis der Anforde-
rungen zu erreichen, die Vergleichbarkeit der Priffungsaufgaben zu
erhihen und die Bewertung der Prilfungsleistungen trans parenter zu
gestalten (Behdrde fiir Schule und Berufsbildung Hamburg 2018, 5).

Die Operatoren werden den Anforderungsbereichen zugeordnet,
wobei auch hier die Zuordnung nicht eindeutig ist und im Einzel-
fall von der Aufgabenstellung abhingt. Mit einem Operator ist
ein Signalwort (Verb) gemeint, das im Rahmen einer Aufgabe
zueiner bestimmten Tatigkeit auffordert und dessen Bedeutung
miglichst genau spezifiziert ist” (Baumann 2008, 42). Die Ver-
ben veranlassen demnach die Auszubildenden zu bestimmten
kognitiven (Lern)Handlungen, die sie schriftlich festhalten (oder
mindlich zurm Ausdruck bringen) und lhnen somit fiir die Beur-
teilung und Bewertung zugdnglich machen. Die erwarteten Ziele
oder Leistungen der Auszubildenden beschreiben Sie schliefs-
lich im Erwartungshorizont (vgl. ndchster Abschnitt). Sie stellen
idealtypische Antworten bzw. Musterldsungen dar, die auf einem
definierten Anforderungsniveau liegen und Resultate des , korrek-
ten" Verstindnisses der Operatoren, der Aufgabenstellung und
der Fahigkeit zur Dbersetzung in ein schriftliches Produkt sind.

Anforderungsbereich Kurze Beschreibung Operatoren
Wiedergabe von Sachvgrhaltgn z. B. nennen, benennen, aufzihlen,
Darstellung von Kenntnissen im Zusammenhang . . -
) ) - skizzieren, wiedergeben, definieren, dar-
Anforderungsbereich | Informationsentnahme aus Materialien :
) ) ) stellen, beschreiben, zusammenfassen,
Arwendung und Beschreibung von Arbeitstechniken . Ay
zeigen, charakterisieren
und Verfahren
Erkl#rung von Zusammenhingen z. B. belegen, zuordnen, einordnen, lber-
Verkniipfung und Einordnen von Sachwverhalten tragen, erkldren, erldutern, ermitteln,
Anforderungsbereich || Analyse von Materialien bestimmen, erschliefien, vergleichen, in
Ubertragung und Arwendung auf reue Zusarmrmen- Beziehung setzen, analysieren, auswer-
hange und Sachverhalte ten, einander gegeniiberstellen
. B. tiberpriifen, Stellung nehmen, be-
Verarbeitung komplexer Sachverhalte und Probleme st pritien, Lng N )
. griinden, bewerten, beurteilen, deuten,
: Erarbeitung von Lésungen, Deutungen, Folgerungen, _ )
Anforderungsbereich |l ) erfirtern, sich auseinandersetzen, vor-
Begriindungen oder Wertungen ) . .
) . schlagen, entwickeln, diskutieren, inter-
Reflexion des eigenen Vorgehens . y
pretieren, problematisieren

Tab. 4.6: Anforderungsbereiche (vgl. Reitbrechl/Sorger 2018 3 SenBIF 2019, 112
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Hinweis: Das Verstndnis der Auszubildenden fiir die Opera-
toren - es wird in der allgemeinbildenden Schulzeit grundge-
legt und in der Ausbildung aufgegriffen und weiterentwickelt
- ist entscheidend dafiir verantwartlich, ob sie verstehen, wo-
rum esin der Aufgabenstellung geht, was sie tun sollen und
wie umfangreich die Aufgabe bearbeitet werden soll.

Beachten Sie, dass die Punktevergabe und -verteilung an die
jeweiligen Anforderungsbereiche angepasst werden. Zudem
sollte die Punktevergabe in der Aufgabenstellung den Auszu-
bildenden klar ersichtlich und auch fiir die Priifenden im Erwar-
tungshorizont nachvollziehbar sein. Eine Mbglichkeit besteht
darin, die zu erreichenden Punkte direkt in der Aufgabenstel-
lung anzugeben.

Insbesondere bei Aufgaben mit mehreren Operatoren, die
auf unterschiedliche Anforderungsbereiche abzielen, hilft es
den Auszubildenden, durch die jeweilige Angabe der Punkte
einzuschitzen, in welchem Umfang die Aufgabe bearbeitet
werden soll. Weiterhin werden durch konkrete Vorgaben zur
Anzzhl der Angaben, z. B. Mennen Sie fiinf Ressourcen” oder
LErldutern Sie vier Pflegemafinahmen” und Hinweise zur Art
der Bearbeitung, z. B. ,Antworten Sie in ganzen S&tzen” oder
.Beantworten Sie die Frage stichpunktartig”, die Erwartungen
transparent gemacht.

Ein Beispiel dafiir ist Aufgabe 4b aus dem Fall ,Frau Kara":
JBeschreiben Sie drei kankrete Mafinahmen, die Sie zur Reduk-
tion des Sturzrisikos aufgrund des Expertenstandards Sturzpro-
phylaxe bei Frau Kara empfehlen (3 ). Begriinden Sie jeweils die

MalBnahmen (6 P.). Antworten Sie in ganzen S3tzen”

Der Operator beschreiben” ist dem Anforderungsbereich 1 zu-
zuordnen, weshalb pro Mafinahme ein Punkt ver geben wird. Der
Operator begriinden” zielt auf den Anforderungsbereich 3. Dem-
nach werden je Begriindung 2 Punkte vergeben. Durch die Auf-
forderung, in ganzen S&tzen zu schreiben, wird verdeutlicht, dass
Zusammenhinge hergestellt werden sollen und einzelne Schlag-
worte fiir die Vergabe der vollen Punktzahl nicht hinreichend sind.

EINEN ERWARTUNGSHORIZONT FORMULIEREN

Lang oder kurz, allgermein oder differenziert, geschlossen oder
offen? Welche Erfahrungen haben Sie bisher mit Erwartungs-
harizonten gesammelt und wie stellen Sie sich den idealen Er-
wartungshorizont fiir die schriftliche Prifung vor? Wenn Sie
diese Frage fiir sich beantwortet haben, laden wir Sie dazu ein,
sich einer Position in der Abbildung 4.2 anzuschliefien. Mehmen
Sie danach auch einen Perspektivwechsel vor und tberlegen Sie,
welche Argumente fiir die Positionen sprechen, denen Sie sich
nicht angeschlossen haben. Inwiefern &ndert sich dadurch Ihre
erste Positionierung?

Der Erwartungshorizont muss mir

Der Erwartungshorizont muss offen

vorgeben, wie ich die Antworten der
Auszubildenden beurteilen
und bewerten soll.

Der Erwartungshorizont sollte
konkret werden in Bezug auf die korrekten

sein fir alternative Lésungen und
Antworten der Auszubildenden.

Die Vorgaben des
Erwartungshorizonts diirfen meine
Expertise nicht einschrinken. Ich beurteile

Antworten, die Punktverteilung und
die Begriindung der Punktverteilung.

und bewerte die Antworten und nutze
den Erwartungshorizent zur
Orientierung.

Abb. 42 Anforderungen an einen Erwartungshorizont



Was Erwartungshorizonte leisten sollen und kinnen
Erwartungshorizonte sind wichtige Instrumente fiir Priifende und
zustindige Landesbehérden, mit denen eine nachvollziehbare
und rechtssichere Beurteilung der schriftlichen Priifungen er-
méglicht werden soll (Auswertungsobjektivitat). Lassen Sie uns
zundchst die Perspektive der Prifenden auf den Erwartungsho-
rizont etwas genauer beleuchten, bevor die Anforderungen der
Landesbehiirden aufgezeigt werden.

Erwartungshorizonte aus der Perspektive der Prilfenden

Im Erwartungshorizont werden die von den Auszubildenden er-
warteten Leistungen (Lésungen, Antworten), die Bewertungs-
einheiten (Punkte) und Bewertungskriterien (Begrindungen und
Erl#uterungen zur Punkteverteilung) fiir jede Aufgabenstellung
der schriftlichen Abschlusspriifungen dargelegt (SenBIF 2015,
12). Der Erwartungshorizont unterstiitzt Sie dabei, die schrift-
lichen Priifungsarbeiten mit Hilfe von Kriterien nachvollziehbar
zu beurteilen und zu bewerten (Kdster 2006, zit. n. Kitter-Mat-
hes 2020). Mit dem Erwartungshorizont verbinden viele Prii-
fende den Wunsch nach Transparenz und Vergleichbarkeit der
Punktevergabe sowie die Moglichkeit der Benotung anhand eines
einheitlichen Systems. Beurteilungen durch Erst- und Zweitprii-
fende sollen vereinfacht werden und zu vergleichbaren Ergebnis-
sen filhren (Kotter-Mathes 2020, 259; Behrendt-Genilke/Laag
2019). Der Erwartungshorizont hilft Ihnen, inhaltliche Fragen zu
einzelnen Aufgabenstellungen zu klfren und schafft Orientierung

fiir die Beurteilung der Léisungen. Diese Funktion ist insbesondere
bei zentralen Priffungen wichtig an deren Erstellung Sie mégli-
cherweise nicht beteiligt waren. Erwartungshorizonte, die diesen
Anforderungen entsprechen, weisen meist einen hohen Grad der
Verbindlichkeit und Geschlossenheit auf. Sie werden also ganz
konkret” in ihren Ausfiihrungen und erméglichen lhnen einer-
seits eine analytisch-kriterielle Beurteilung. Auf der anderen Seite
schrinken sie die Spielrdume fir Antwort-/Lésungs- und auch
fir Beurteilungsalternativen ein (Zabka/Stark 2010). Geschlos-
sene Erwartungshorizonte korrespondieren demnach eher mit
Priffungsaufgaben, in denen Fakten oder eindeutig festgelegte
Sachverhalte abgefragt werden. Uberwiegen diese Aufgaben-
typen in einer schriftlichen Pritffung, so haben wir es nicht mit
einer kompetenzorientierten Prifung zu tun.

In kompetenzorientierten schriftlichen Priffungen werden ver-
mehrt Aufgaben verwendet, in denen die Auszubildenden zur
Inter pretation oder Analyse eines Sachwerhaltes der Fallsituation
aufgefordert werden und gef. zusammenhingende Antworten
formulieren miissen. Dadurch entstehen Herausforderungen im
Beurteilungsprozess sowie bei der Erstellung des Erwartungs-
horizonts. Die Antworten der Auszubildenden lassen sich auf
Grund der vorstellbaren Bandbreite an méglichen Lésungen
nur bedingt antizipieren. Wenn die Auszubildenden bspw. zur
Entwicklung eines bewegungsférderlichen Angebotes aufgefor-
dert werden, dann ist eine Fille méglicher Antworten denkbar.



Erbrachte
Aufy. Kommentare und Punkte in Teilleistungen
N. Erwartete Teilleistungen Ermessensspiel-
riume ATB A::B ﬁ;:’lﬂ Pkt. | Begriindungen

Z2b | Phase: Es geht um eine 6

Akut-krisenhafte oder instabile Phase sinnvolle Be-

Begriindung: nennung der

Die Fallerzihlung beginnt zu einem Zeitpunkt, in dem die | aktuellen Phase,

ersten Phasen bereits |&nger zurtickliegen (,vor 10 Jahren | mit einer Be-

begonnen”), zwischenzeitlich befand sich Frau Kara griindung und

vermutlich in eher stabilen Phasen; durch den Schlag- Belegen aus dem

anfall vor zwei Monaten ist erneut ein akut-krisenhaftes Fall. Die Mennung

Ereignis aufgetreten, was eine instabile Phase zur Folge der Phase chne

hat: die zunehmenden Beeintrdchtigungen machen ihr Begriindung wird

vermehrt zu schaffen, so spricht sie von Seh- und Hér- nicht gewertet.

beeintridchtigung, Gleichgewichtsproblemen, Sprach- Mehrere Einstu-

verlust der deutschen Sprache, von Beklemmungsgefiihl fungen sind mig-

und Schlafstérungen; es wirkt so, als ob ihre krankheit s- lich. Mindestens

bedingten Belastungen weiter zunehmen, gleichzeitig ist | & verschiedene

unklar, inwieweit die Familie weitere Ressourcen zur Ver- | Aspekte miissen

fligung hat, um eine erneute Mormalisierungsphase bzw. | inder Begriin-

eine Rickkehr zur Stabilitdt zu unterstiitzen, dung auftauchen.

Summe der Punkte nach AFB: Erreichte Gesamt-
Mbgliche Gesamtpunktzahl: | P*" "

Abb. 4.3 Beispiel fiir die Gestaltung des Erwartungsharizonts (modifizert nach SenBIF 2019 12)

Sie schitzen die Angemessenheit der gewdhlten Lésung in
Berug auf die geschilderte Fallsituation und die Aufgabenstellung
ein. Es kitnnen aber unméglich alle denkbaren Lésungen in den
Erwartungshorizont aufgenommen werden

Geschlossene Erwartungshorizonte eignen sich demzufolge nicht
fiir die Beurteilung schriftlicher kompetenzorientierter Prifungen,
in denen zu einemn groften Anteil offene Aufgabentypen verwendet
werden. Hier kommen Erwartungshorizonte mit einem geringeren
Grad an Geschlossenheit in Betracht. Sie geben den Pritfenden Hin-
weise, unterstiitzen sie im Beurteilungsprozess (Zabka/ Stark 2010)
und erkennen ihre fachliche Expertise und Beurteilungskompetenz
an (Kitter-Mathes 2020, 65 ff.). Offen gestaltete Erwartungshori-
zonte verlangen den Prilfenden aber u. L. eigene Interpretations-
leistungen im Beurteilungsprozess ab, wodurch sich die Zeit fiir die
Beurteilung einer Klausur verlngern kann und Unsicherheiten bei
der Punktevergabe nicht restlos aufgeltst werden. Die Beurteilungen
won Erst- und Zweitpriifenden kéinnen dariiber hinaus voneinander
abweichen, wodurch der Beurteilungsprozess erschwert wird.

Erwartungshorizonte aus der Perspektive der jeweiligen Lan-
desbehirde

Aus der Perspektive der zustindigen Landesbehirde werden in
erster Linie pritfungsrechtliche Anforderungen an den Erwar-
tungshorizont herangetragen. Dazu gehiiren die oben genannten

Kriterien, wie z. B. Transparenz der Leistungsanforderungen, Be-
wertungsmalistibe und Musterldsungen, fir die nachvollzieh-
bare und rechtssichere Begriindung der Bewertung. Die Muster-
lsungen zeigen auf, dass die Priffungsgegenstinde Inhalte der
Aushildung waren. Dies wird u. a. durch die Berlicksichtigung der
Rahmenpléne der Fachkommission nach & 53 PAIBG bzw. ggf. der
Landeslehrpléne in den Schulcurricula gewshrleistet.

Der Erwartungshorizont unterstitzt die Priffende bei der Doku-
mentation ihrer Beurteilungen und wird im Fall einer spéteren Ein-
sichtnahme der Auszubildenden als Dokument fiir die Begriindung
der Beurteilung herangezogen. Aus dem Grund sollte der Erwar-
tungshorizont méglichst detaillierte Angaben beinhalten.

Dennoch muss der Erwartungshorizont Antwort- und Beurtei-
lungsspielrdume zulassen, sodass plausible und nachvollzieh-
bare Lisungen, die hier nicht berlicksichtigt wurden, ebenso als
korrekt gewertet werden kiinnen.

Aus diesen einfiihrenden Gedanken |2sst sich also zusammen-
fassen, dass wir fiir die kompetenzorientierten schriftlichen Prii-
fungen in der Pflegeausbildung Erwartungshorizonte bendtigen,
die geniigend Offenheit bieten und dennoch konkret genug sind,
umn eine nachvollziehbare Beurteilung und Bewertung zu ermig-
lichen. st so etwas tberhaupt méglich - was meinen Sie?

k1|



Gestaltung des Erwartungshorizonts

Es liegen bisher keine gesicherten Kriterien fir die Gestaltung der
Erwartungshorizonte in den schriftlichen Pritffungen der Pflege-
aushildung vor, an denen wir uns orientieren kénnen. Auch der
Blick in benachbarte berufliche Fachrichtungen oder in die All-
gemeinbildung liefert nur wenige Anhaltspunkte.

Edtter-Mathes (2020) fasst grundsitzliche Gestaltungsmerk-

male von Erwartungshorizonten zusammen. Sie lassen sich

ebenfalls in den Ergebnissen einer Evaluation zentraler Priffungen

von Behrendt-Gerilke und Laag (2019 ) wiederfinden und kéinnen

lhnen als Leitgedanken bei der Erstellung eines Erwartungshori-

zontes helfen. Der Erwartungshorizont sollte

= die Lsungserwartungen knapp und Gbersichtlich darstellen,

= Teilleistungen einer Aufgabenltsung detailliert angeben,

= {unbedingt) notwendige und zus&tzliche Leistungen diffe-
renzieren (,Muss-Antworten” bzw.  Kann-Antwoarten™),

= Punkte bzw. Bewertungseinheiten differenziert und nach-
vollziehbar den erwarteten Teilleistungen bzw. Losungen
zuardnen,

= bheispielhafte, aufgabensperifische Lsungsmaglichkeiten
fiir offene Aufgaben angeben,

= bheschreibende und erl3uternde Kommentare fiir Lésungs-
erwartungen zu offenen Aufgaben enthalten,

+ Hinweise auf Ermessensspielrdume geben, um nicht anti-
zipierte Lésungen zulassen zu kénnen. Das ist insbesondere
bei Aufgaben wichtig, die Auszubildende zur Formulierung
l&ngerer schriftlicher Ausfiihrungen auffordern.

Werden diese Gestaltungs merkmale bei der Entwicklung des Erwar-
tungshorizontes berlicksichtigt, dann kénnte ein Auszug aus dem
Erwartungshorizont wie in der Abbildung 4.3 dargestellt aussehen

4.7 ,ARCHITEKTUR" DER AUFGABEN UBER-
PRUFEN

REIHENFOLGE

Bei der Reihenfolge der Aufgabenstellung kann zum Beispiel die
Logik des Pllegeprozesses oder die der Situationsmerkmale des
Rabmenlehrplans aufgenommen werden (siehe Vorschlge zu
Aufgabentypen). Um die Fallanalyse zu unterstiitzen, sollten Sie die
Aufgabenstellungen in der sich daraus ergebenden Reihenfolge an-
ordnen - bspw. Deutungsaufgaben anden Anfang, da daraufweitere
Aufgaben basierer; Einschatzungs- und Informationssammlungs-
aufgaben ebenso eher zu Beginr; konkrete Ziele und Pllege maft-
nahmen eher in der Mitte; die Umsetzung konkreter Mafinahmen
(bspw. Beratungsgesprich beschreiben) eher an das Ende usw.
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Da zum Ende Ermidungseffekte bei den Auszubildenden auf-
treten kéinnen, kann darauf geachtet werden, wenn méglich,
Aufgaben aus dem hischsten Anforderungsbereich vorwiegend
in der Mitte und nicht nur am Ende der schriftlichen Prifung zu
platzieren (Sacher 2014, 70).

ANZAHL UND UMFANG

Grundsdtzlich miissen die Anzahl und der Umfang der Auf-
gaben mit der zur Verfligung stehenden Priffungszeit und dem
Ausbildungsstand abgestimmt sein. Aufgrund des fallbasierten
Charakters ist bei der Aufgabenkonzeption zu berlicksichtigen,
dass die Auszubildenden Zeit brauchen, urm den Fall zu lesen und
sich mit ihm auseinanderzusetzen bew. ihn zu analysieren. le
nach Fallsituation ben&tigen die Auszubildenden eine Lese- und
Bearbeitungszeit von ca. 10-15 Minuten, die flir die eigentliche
Bearbeitung der Aufgaben nicht mehr zur Verfligung stehen.
Zuderm sollten Sie beachten, dass die Auszubildenden fiir das
Lesen und Verstehen der Aufgabenstellungen ggf weitere Zeit
bendtigen sowie bei der Aufgabenbearbeitung den Fall erneut
durchdenken miissen (Schneider/Harmar 2021, 10).

Hinsichtlich des Umfangs und der Anzahl der Aufgaben in Prifun-
gen kinnen Sie sich die Frage stellen: Sollen mehrere keine Auf-
gaben oderwenige umfangreichere Aufgaben bearbeitet werden?

Fiir jede der beiden Varianten gibt es gute Argumente. W ahrend
bei Priifungen mit vielen kleinen Aufgaben sich die Kompetenzen

genauer und zuverl3ssiger Oberpriifen lassen, kiinnen bel wenigen
komplexen Aufgaben stérker ganzheitliche Fahigkeiten gepriift wer-
den. Empfehlenswert ist daher eine Mischung aus einigen kom-
plexeren und einer Reihe keinerer Aufgaben (Sacher 2014, 67 ).

Ein mégliches Vorgehen besteht darin, mehrere Aufgabenkom-
plexe zu erstellen, die zwei bis drei Teilaufgaben (gef. unter-
schiedlich in Komplexitét und Freiheitsgrad in der Bearbeitung)
beinhalten und die jeweiligen thematischen Schwerpunkte des
Falls aufnehmen.

Dabei sind die Teilaufgaben so zu konzipieren,

+ dass sie zwar thematisch in Verbindung stehen, aber den-
noch eigene Teilergebnisse erméglichen,

= dass ein Fehler nicht mehrfach zum Machteil der Auszubil-
denden bewertet wird,

= dass sie nicht zu stark in die inhaltliche Tiefe gehen, damit
Auszubildende, die sich in diesem Teilbereich nicht aus-
kennen, ihre Kompetenzen zu anderen Themenbereichen
zeigen kiinnen (SenBJF 2018, 100

AUFBAU DER AUFGABE

Um den Auszubildenden die Bearbeitung zu erleichtern, kann der
grundstzliche Aufbau einer Aufgabe im Vorfeld mit ihnen be-
sprochen werden. Priffungsaufgaben folgen dblicherweise einem
ahnlichen Aufbauschema. Eine Aufgabe besteht hiufig aus drei
Teilen (Sacher 20714, 59):

Teile einer Aufgabe

Beis piel

Informationsfeld:

Es beschreibt die Ausgangsbedingungen, die zur Lésung
bekannt sein missen (diese kinnen gef auch aus dem Fall
bereits bekannt sein bow. als bekannt vorausgesetzt werden).

Jrau Maywald befindet sich in einer Lebenskrise. Diese
kénnte vonverschiedenen Ereignissen ausgeldst worden
sein”

Frage- bzw. Aufgabenfeld:

Dies teilt das Problerm mit, welches auf der Grundlage der ver-
fligharen Informationen zu l&sen ist und gibt Hinweise, wie die
Bearbeitung aussehen soll (die inder Formulierung enthalte-
nen Verben bzw. Operatoren dienen als Hilfestellung).

LBenennen Sie drei dieser Ereignisse, die im Fall genannt
werden. Begriinden Sie jeweils, inwieweit es sich dabei um
ein kritisches Lebensereignis handelt.”

Antwortfeld:

Es kann lber ein freies Textfeld oder mit Strukturierungshilfen
(z. B. Tabellen, Gliederungspunkte) eine Orientierung tber den
erwarteten Umfang gegeben werden.

Kritisches Lebensereignis,

Ereignis (je 1P.) weil... (je2P)

Tab. 4.7 Aufbau aner Prifungsaufgabe am Beispiel



SPRACHSENSIBLE UND FORMALE GESTALTUNG

Damit Auszubildende die Aufgabenstellung gut bearbeiten
kéinnen, ist es wichtig, dass die Aufgabenstellung verstandlich
und klar formuliert ist. Ein einziger Begriff, wie z. B.  Aspekte
benennen”, Konsequenzen ableiten”,  Intentionen verfolgen”
oder zu einem ,Fazit gelangen”, kann bereits dazu fiihren, dass
Auszubildende die Aufgabenstellung nicht verstehen. Gerade
die aufregende Priffungssituation selbst kann dazu fithren, dass
die Auszubildenden sich von einzelnen Formulierungen irritieren
lassen. Es ist daher wichtig, auf eine eindeutige und verstandliche
Sprache zu achten und iber Hervorhebungen oder Mummerie-
rungen zusdtzliche Strukturierungshilfen anzubieten (Sacher
2014, 69). Vermeiden Sie auch nicht geldufige und fachfremde
Begriffe oder Abkiirzungen, Fiillwérter oder lange S&tze mit kom-
pliziertern Aufbau (vgl. Hinweise in Kap. 4.5).

Meben der sprachsensiblen Gestaltung sind formale Kriterien fiir

die Priifungsbearbeitung hilfreich. Folgende Gestaltungselemente

empfehlen wir:

= separater Priifungsfall, der von den Aufgaben getrennt ist, damit
bei der Aufgabenbearbeitung nicht geblttert werden muss,

= Zeilennummerierung an den Prifungsfall,

+  breitere Randspalte rechts neben dem Priifungsfall fiir
Motizen,

= zus#tzliche Arbeitsblatter fiir weiterfiihrende Motizen be-
reitstellen, die nicht in die Bewertung eingehen,

= wvorstrukturierte Antwortfelder z. B. mit Gliederungspunkten,
Schreiblinien, Tabellen ete. (Schneider/Hamar 2021, 11).

4.8 KOLLEGIALE UBERPRUFUNG UND
REFLEXION DER KLAUSUR

Mach der Konzeption der gesamten schriftlichen Prifung emp-
fiehlt sich ein kritischer Blick, um die gesamte Klausur vor dem
Hintergrund der gestellten Anforderungen zu Oberpriifen.

LUm einen realistischen Eindruck von der erstellten Priifung zu
bekommen, kéinnen Sie Lehrende, die nicht an der Konzeption
beteiligt waren, bitten diese zu bearbeiten. Die Fremdperspektive
ist hier entscheidend, denn Kolleginnen und Kollegen, die die
Aufgaben zum ersten Mal lesen, f2llt es leichter, ein Feedback
dazu zu geben, welche Aufgaben gut verstindlich sind und an

welchen Stellen Anpassungen vorgenommen werden milssen.
Fiir den Anfang kann es helfen, nicht zu anspruchsvoll mit sich
selbst zu sein, da die Entwicklung von fallbasierten schriftlichen
kompetenzorientierten Priffungen fiir die generalistische Pfle-
geaushildung eine herausfordernde Aufgabe darstellt. Lernen
Sie aus den geschriebenen Klausuren, indem Sie ausgewshlte
Aspekte evaluieren und die Erkenntnisse nutzen, um die nachste
Priffung besser zu machen. Vertrauen Sie auf lhre Erfahrungen
und suchen Sie gemeinsam nach Lésungen

Fiir die Reflexion kéinnen die Fragen leitend sein. die Sie auf der
folgenden Seite finden.

4.9 ,,PRUFUNGSPAKET SCHNUREN"

Je nachdem, wie Sie die Arbeitsgruppen zur Erstellung der Ab-
sehlussklausuren in den Bundesldndern zuschneiden” - also ab
verschiedene Gruppen von Lehrenden Klausuren fiir alle Prii-
fungstage erarbeiten oder sich Gruppen fiir einen Pritfungstag
zusammenfinden - ist das ,Schniiren eines Priiffungspaketes”
fir Sie relevant. Irgendiemand (ggf. die entsprechende Landes-
behéirde) muss fir einen Prifungszeitraurn die drei zu schrei-
benden Klausuren auswihlen. Wir haben bereits Sfter erwihnt,
dass die zu prifenden Kompetenzen fiir die drei Priffungstage
nicht vallkammen trennscharf sind. Deshalb ist es ratsam, in
einer Arbeitsgruppe die drei Klausuren fiir alle Priifungstage
auszuwihlen. Sie kiinnen so darauf achten, dass die Themen
eine grofie Vielfalt aufweisen und nicht 2hnliche Themen in den
Klausuren im Mittelpunkt stehen.

Hinweis : Unserer Erfahrung nach haben sich bisher in den
Arbeitsgruppen zur Klausurerstellung die entsprechenden
Expertinnen und Experten fiir das Thema zusammenge-
funden und die Klausur erarbeitet. Oft fihrte dies zu de-
tailreichen Fragestellungen, die fiir andere Lehrende nicht
immer nachvollziehbar waren. Reflektieren Sie diese Praxis
doch einmal: Ist es sinnvoll, dass die Arbeitsgruppe nur aus
Expertinnen und Experten zum Thema besteht? Vielleicht
gelingt es sogar besser, die Kompetenzen abzubilden, wenn
sich die Lehrenden nicht am Detailwissen orientieren, son-
dern armn konkreten pflegerischen Handeln, was i. d. R allen
Lehrenden méglich ist.



annrderungen mit Reﬂexinnsfragen

Verhiltnis von Fall und Aufgabenstellung

Huss der Fall ym
Informationen
erginzt werden,
um eipe Hufgabg
besser bearbeiten

]_2“ kﬁﬂngn?

Aufgabentypen, Anforderungsniveaus und Operatoren

*

Folgt die Reihenfolge i
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Pflegeprozess. Situn-
tionsmerkmale)?

Formale Gestaltung

Wurden die Aufga-
ben sprochsensibel
formuliert. sodass die
Auszubildenden die
Fragen oder Aufqaben
verstehen?




5 EINE SCHRIFTLICHE PRUFUNG MIT DEM
FRWARTUNGSHORIZONT BEWERTEN

Die Beurteilung und Bewertung der schriftlichen Prifungen stellt
fiir Priifende eine anspruchsvolle und manchmal auch zeitintensi-
ve und mit Unsicherheiten verbundene Tatigkeit dar. Besonders,
wenn es um die Beurteilung der Losungen zu offenen Aufgaben-
stellungen oder um die Einschétzung der Ergebnisse einer Fall-
analyse geht, stoften Erwartungshorizonte an ihre Grenzen und
Lehr- und Fachbiicher geben keine Auskunft dariiber, ob die Ant-
worten der Auszubildenden korrekt sind. Hier ist lhre Expertise
gefragt. Mutzen Sie den Erwartungshorizont fiir die Absicherung
lhrer Beurteilung, indem Sie

= sich an den erwarteten Musterldsungen orientieren, die Ant-
worten der Auszubildenden darin einordnen oder alternative
Antworten zulassen, die in Bezug auf die Fallsituation und Auf-
gabenstellung nachvollziehbar, plausibel und begriindbar sind;

= pritfen, ob die Auszubildenden die Operatoren bei der Auf-
gabenbearbeitung verstanden und beachtet haben. Wenn
die Aufgabe bspw. darauf abzielt, dass ein Sachverhalt
erliutert wird, und stattdessen lediglich Aspekte stich-
punktartig benannt werden, ist es legitim, dass Sie nur einen
Teil der Punkte vergeben und dies mit den ausgewiesenen
Operatoren begriinden.

= die im Erwartungshorizont aufgefiihrten Bewertungskrite-
rien im Sinne der Machvollziehbarkeit lhrer Punktevergabe
berticksichtigen. In einer Aufgabe kann es z. B. darum gehen,
dass die Auszubildenden einen Sachverhalt bewerten und
dabei selbstgewihlte Kriterien nutzen sollen. In der Aufgabe
sind demnach die Operatoren nennen” und , bewerten”
enthalten, die auf zwei verschiedene Anforderungsbereiche
abzielen und jeweils mit Punkten versehen sein sollten.
Wenn Sie die Antworten lesen, wird deutlich, ab Sie die
volle Punktzahl fiir die genannten Aspekte und fiir die Be-
wertungen laut Erwartungshorizont vergeben kiéinnen. Wenn
die Anforderungen nur zum Teil von den Auszubildenden er-
fillt wurden (z. B. statt drei nur zwei Aspekte benannt, statt
drei nur zwei Bewertungen vorgenommen) und Sie folglich
nicht die volle Punktzahl vergeben, kénnen Sie sich auf die
Punkteverteilung im Erwartungshorizont berufen.

Wie schon beschrieben, kéinnen in schriftlichen Prifungen mit
offenen Aufgabenstellungen nicht alle, sondern nur beispielhafte
Lésungen aufgefiihrt werden. Davon abweichende Antworten
der Auszubildenden kinnen ebenso korrekt in Bezug auf die Fall-

analyse sein.




6 BEISPIELKLAUSUREN ERPROBEN

Fragen Sie sich auch, wie lhre Auszubildenden mit den neuen
Priffungsanforderungen zurechtkommen werden? Und ob es den
Auszubildenden gelingen wird, ihre erworbenen Kompetenzenin
den schriftlichen Priffungen zu zeigen?

LUm diesen Fragen nachzugehen, haben wir drei Beispielklausu-
ren entwickelt, die sich an den Vorgaben der schriftlichen Ab-
schlusspriffungen und der Anlage 2 der PAAPY orientieren. In
die Entwicklung dieser Klausuren konnten wir punktuell auch
Lehrende aus Berlin und Brandenburg einbeziehen, die uns wert-
volle Rickmeldungen zu den Aufgabenstellungen und zu den
Erwartungshorizonten gegeben haben. Diese Riickmeldungen
sind bereits in die vorherigen Kapitel und die Oberarbeitung der
Beispielklausuren eingeflossen.

Die erste und dritte Klausur wurde von Auszubildenden aus vier
Pflegeschulen erprobt. Die Auszubildenden befanden sich inun-
terschiedlichen Aushildungsphasen, sodass wir sowohl Eindrii-

cke von Auszubildenden zusammentragen konnten, die bereits
nach der neuen Pflegeausbildung ausgebildet werden, als auch
won Auszubildenden aus den alten” Ausbildungsgingen. Daril-
ber hinaus konnten wir mit sieben Auszubildenden ein Gruppen-
interview zuihren Erfahrungen filhren. Auch diese Riickmeldun-
gen haben wir fir eine Oberarbeitung der Klausuren genutzt. Aus
dem Gruppeninterview und den Antworten der Auszubildenden
lassen sich zudem Empfehlungen fir Lehr-/Lernprozesse und die
Priffungsvorbereitung ableiten.

Hinweis: Die folgenden Beispiele sind alle aus der ersten
Klausur entnommen. Falls Sie vorab einen Blick in die Klausur
werfen méchten, folgen Sie bitte einem der auf 5. 6 genann-
ten Links. Da wir die vielfaltigen Anregungenvon Lehrenden
und Auszubildenden bereits eingearbeitet haben, finden Sie
unter dem Link diese (berarbeitete Version. Einige Formulie-
rungen in den folgenden Beispielen weichen daher ab.
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6.1 ZENTRALE ERKENNTNISSE AUS DER ER-
PROBUNG

WIE WURDE DER FALL VON DEN AUSZUBILDENDEN
WAHRGENOMMEN?

Wir haben mit Lehrenden in Berlin und Brandenburg tiber einen
angemessenen Umfang und eine hinreichende Komplexitt von
Pritfungsfallen diskutiert. Die Falle in unseren Beispielklausuren
sind mit durchschnittlich 500 Wértern verhaltnismafig lang. Sie
enthalten teilweise wirtliche Reden und sind aus unterschied-
lichen Perspektiven geschildert: aus der Perspektive einer pfleg-
bediirftigen Frau, einer Auszubildenden und aus einer neutralen
Perspektive.

~Mir hat sehr gut gefallen, dass die Aufgaben
am Fall orientiert waren, dass man mit dem
Fall sehr gut arbeiten konnte Man brauchte
schon das Fachwissen, aber man musste sich
nicht einzelne Informationen aus den Fingern
saugen. Es war eine runde Sache.”

J

Llch finde, der Fall solite nicht reduziert \
werden, dao es dann schwierig wird, den

Text verstdndlich zu gestalten, sodass man
sich hineinversetzen kann. Es miissen ja
auch die Fakten, die man fiir die Fragen
braucht, gut untergebracht werden. [...]
Bei einer halben Seite kénnte der Text zu

fiktiv und zu ausgedacht wirken.” ,_/

Im Gruppeninterview haben wir die Gelegenheit genutzt und die
Auszubildenden nach ihren Eindriicken zu den Féllen gefragt.
Insgesamt wurden die Félle von den Auszubildenden als rea-
litdtsnah und im Umfang angemessen eingeschatzt. Auch der
Bezug zwischen den Aufgaben und der Fallschilderung erschien
den Auszubildenden schliissig,

-

WIE WURDE MIT DEM FALL GEARBEITET?
Im Gruppeninterview haben uns die Auszubildenden berichtet,
dass sie den Fall intensiv mehrmals gelesen, sich Motizen ge-

macht und wahrend der Bearbeitung immer wieder auf den Fall
zurlickgegriffen haben. Diese Auszubildenden werden bereits
nach den neuen Rahmenlehrplinen ausgebildet. Eine weitere
Gruppe, die noch nach der alten” Gesetzgebung ausgebildet
wird, konnten wir bei der Bearbeitung der Klausur beobachten.
Dabei entstand der Eindruck, dass viele Auszubildende den Fall
recht z{igig bearbeitet haben. Soweit das beobachtbar war, haben
die Auszubildenden den Fall einmal, méglicherweise auch zwei-
mal gelesen. Beider Korrektur der Klausuren fiel zudem auf, dass
die meisten Auszubildenden nur einzelne Wérter oder Wort-
gruppen unterstrichen bzw. markiert haben. Dabei wurden oft
die Krankheitshilder, Symptome und Unterstittzungsangebote
hervorgehoben. Teilweise wurden die Falle sehr grofiziigig mar-
kiert, teilweise finden sich keine sichtbaren Bearbeitungen. Selten
wurden Motizen an den Fall geschrieben.

Wie lassen sich diese Unterschiede zwischen der Selbstauskunft
der Auszubildenden und der Beobachtung in der anderen Gruppe
erkldren? Moglicherweise haben die Auszubildenden in unter-
schiedlicher Weise gelernt, mit Fllen zu arbeiten. Auszubilden-
de, die nach den neuen Rahmenlehrplénen ausgehildet werden,
haben vermutlich haufiger im Unterricht mit authentischen Fallen
gearbeitet und daher mehr Erfahrungen mit Fallarbeit gemacht.
Diese Erfahrungen kiinnen sie wahrscheinlich in der Bearbeitung
der Klausuren einbringen.

Hinweis: Bei unseren Befragungen und Beobachtungen han-
delt es sich nicht um eine strukturierte Ferschung, daher soll-
ten in Zukunft weitere Erhebungen solche ersten Eindrilcke
erharten.

WIE VIEL ZEIT HABEN DIE AUSZUBILDENDEN FUR DIE
KLAUSUREN BENOTIGT?

Die Auszubildenden haben zwischen 50 und 70 Minuten be-
nitigt, um die Beispielklausuren zu bearbeiten. Einschrinkend
ist zu sagen, dass dies fiir die Auszubildenden eine freiwillige
Ubung war, die sie ggf. weniger ernst nahrmen als eine echte Prii-
fungssituation. Wie unten noch deutlich werden wird, wurden die
Aufgabenstellungen mitunter nicht korrekt bzw. vollumfanglich
durchdrungen. Mit Blick auf die Abschlusspritfung legt die Be-
arbeitungszeit dennoch nahe, dass umfangreichere Aufgaben-
stellungen bearbeitet werden kéinnen. Dies haben uns die Aus-
zubildenden im Gruppeninterview auch bestatigt. Wir empfehlen
aber dringend, die Aufgaben nicht zu verdoppeln oder gar zwei
Falle im Umfang der Probeklausuren schreiben zu lassen. Wir
haben uns aufgrund dieser Riickmeldung beispielsweise dazu
entschlossen, die erste Klausur um zwei Aufgaben zu erweitern.



WAS FALLT BEI DER BEARBEITUNG DER AUFGABEN INS
AUGE?

Die Aufgaben wurden in unterschiedlicher Tiefe bearbeitet. Das
spricht zundchst dafiir, dass mit den Klausuren auch unterschied-
liche Leistungen gepriift werden kéinnen. Die Klausuren weisen
also eine Sensitivitat auf. Beispielsweise stellen die Auszubil-
denden unterschiedlich deutlich einen Bezug zum Fall oder zu
disziplindren Wissensbestinden her.

Dieses wird an den Antwortbeispielen auf der folgenden Seite
deutlich. Wahrend im Antwortbeispiel A Beziige zum Fall her-
gestellt und dber Pfeile eine Abstraktion von einem konkreten
Prablem zu unterschiedlichen Problembereichen gekennzeich-
net werden, sind im Antwortbeispiel B die Antworten so ver-
allgermeinernd baw. abstrahiert gefasst, dass der Bezug zur kon-
kreten Situation von Frau Kara kaum erkennbar wird. In beiden
Antworten zeigt sich allerdings eine Vorstellung von méglichen
Prablermkl assifikationen, waobei sich Antwart A vermutlich an
der ATL-Struktur orientiert. Die Aufgabenstellung legt nahe, sich
auf die Themenfelder der strukturierten Informationssammlung
(515) zu beziehen: Kognition und Kommunikation, Mobilitét und
Bewegung, Krankheitsbezogene Anforderungen und Belastun-

Adtomsy:

AL

[L 8

gen, Selbstversorgung, Leben in sozialen Beziehungen. In den
Antworten bilden sich die Themenfelder der 515 allerdings nicht
durchgehend ab, was dafiir spricht, dass diese in der bisherigen
Pflegeausbildung noch nicht umfassend eingelibt wurde.

Der Vergleich der beiden Antworten zeigt, dass neben der Frage,
wie viele Ressourcen in den Blick geraten, auch eine zielgerich-
tete Antwort Probleme bereiten kann. Zielgerichtetheit driickt
aus, inwieweit die Antworten der Aufgabenstellung entsprechen.
In diesermn Beispiel geht es dabei einerseits um den geforderten
Fallbezug und um eine Bewertung der Ressourcen. Im Anbwort-
beispiel A lassen sich begriindete Zusammenhange erkennen,
auch wenn die Vermutung, dass aufgrund der Sprachbarrieren
viele Grundprobleme (Schwerhéirigkeit, Seheinschrénkungen
etc) nicht richtig behandelt werden” sich nicht eindeutig aus
dem Fall ableiten |3sst. Im Antwortbeispiel B bleibt eine Bewer-
tung der Ressourcen aus, anstelle dessen beschreibt der oder
die Auszubildende die familidren Ressourcen. Vermutlich ist der
oder dem Auszubildenden die Intention der Aufgabenstellung
nicht deutlich geworden, méglicherweise, da die Aufgabenstel-
lung nicht sorgfaltig genug gelesen wurde oder weil nicht klar
wurde, welcher Anspruch sich hinter einer Bewertung verbirgt.

2
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Beispiel aus der Klausur 1, Aufgabe 1: Die (ibergeordnete Aufgabe 1 lautet: Das Strukturmodell (EinSTEP) beginnt mit der struktu-
rierten Informationssammlung (515%). Im Mittelpunkt stehen die Eigenwahrmehmung der pflegebediirftigen Person und Fragen zur
Situation. (Gesamtpunkte: 15 P.)

Aufgabe 1a): Erfassen und benennen Sie fiinf Problembereiche, die Frau Kara bewegen (5 P.).

Antwortbeispiel A Artwortbeispiel B

- Hangelnde Sprachkenninis -» _Gelerntes - Kommunikatien
vergessen - Kommunikation - Selbsipflege

- Luftnot —» Atmen - Koordination/Bewegung

A st Fi ok ] heitsbeutitioung
Hobilitat & Selbststindighkeit - Psychische /soziole Komponente

- Schlafstorungen -> Schlafen

] ile > s it

Aufgabe 1b: Schitzen Sie ab, (ber welche Ressourcen Frau Kara verfligt. Benennen Sie dazu drei Ressourcen und bewerten Sie, ob
diese zur Bewdltigung der Pflegesituation ausreichen (5 P.).

Antwortbeispiel A Antwortbeispiel B

Eessourcen von Frou Kora: Fessourcen von Frou Kara-

- Unterstiitzung durch die Familie - Familie

- Unterstiitzung durch einen Pfleqedienst - (keine Nennung)

- Erkennen ihrer Einschrankungen im Alltog - (keine Nennung)

Bewertung der Ressourcen: Bewertung der Ressourcen:

Frou K. erbilt durch ihre Fomilie sehr viel Unterstiitzung bei der Be- - Schwiegertochter unterstitzt bei der
wiltigung im Alltag. Dies istihre qrifjte Ressource. Die medikomentise —HKirperpflege kouftein kocht mochtden
Wersorqung ist durch einen Pfleqedienst ebenfalls obgedeckt. Jedoch Houshalt

Langweilt sich Fran K. viel. da ibr viel sbgenommen wird und sie sich - Enkel gls Dolmetscher bei Arzthesuchen
nicht mitteilen kann (ouf deutsch bei den firzten). Somit kinnen viele __- Schwiegertochier + Enkelin lossen sie nicht
Grundprobleme (Schwerhirigheit. Seheinschrinkungen ete.) nicht richtiq alleine + Honn: Frou Kora ist nicht olleine

behandelt werden. Frou K. sollte im Alltog mehr mobilisiert werden.
domit sie mit Hilfe wieder Pinge selbst iibernehmen kann. Ansonsten hat

Frou K. wichtige Ressourcen. die ihr helfen.




Auch ein angemessener Gegenstandsbezug, insbesondere die
theoriegeleitete Begriindung von Einschitzungen, bereitet ei-
nigen Auszubildenden Schwierigkeiten. Dies méchten wir an
einemn weiteren Beispiel illustrieren (siehe 5. 42).

Indem Antwortbeispiel C scheint deutlich das disziplingre Wis-
sen zur Studie Weiterleben lernen” von Corbin und Strauss
(2004) auf. Dieses Wissen bezieht sich auf den Phasenverlauf
won chronischen Krankheiten. Die Begriindung fiir die Phasen-
einteilung ist schliissig auchwenn andere Begriindungen ebenso
miglich wiren (akut-krisenhafte Phase). Auf das zweite zent-
rale Konzept, die Arbeitslinien (Krankheitsarbeit, Alltagsarbeit,
Biografiearbeit) wird nicht Bezug genommen. Das war auch in
keiner anderen Probeklausur der Fall. Méglicherweise fiihrt die
Mennung der Phasenin Aufgabe 2b dazu, dass die Auszubilden-
den ihren Blickwinkel auf das Modell von Corbin und Strauss ein-
engen. Dennoch gelingt es im Antwortbeispiel C eine stimmige
Perspektive flir Beratungsgegenstinde aufzuzeigen.

Aus den Antworten im Beispiel D |3sst sich nicht ableiten, ob
der oder die Auszubildende Gber Wissen zu den Phasen der
Gesundheits- und Krankheitsverlaufskurve nach Corbin und
Strauss verfliigt Zwar werden einzelne Aspekte aus dem Fall
den Phasen zugeordnet, die Zuordnung ergibt allerdings kein
schliissiges Bild und ein Zusammenhang zum Modell von Cor-
bin und Strauss ist nicht erkennbar. Es entsteht der Eindruck,
dass sich die oder der Auszubildende die Frage 2b auf Basis
des alltagsweltlichen Wissens bzw. auf Basis der beruflichen
Erfahrungen erschliefdt, was durchaus eine wichtige Strategie im
Umgang mit Prifungsaufgaben ist, die man nicht sicher l8sen
kann. In diesem Fall reicht diese Strategie allerdings nicht aus.
Da die Aufgabe 2b nicht gelést werden konnte, kann auch die
Aufgabe 2c nicht umfassend bearbeitet werden.

WIE SIND DIE AUSZUBILDENDEN MIT DEUTUMNGSOFFE-
MEN AUFGABEN UMGEGANGEN?

Deutungsoffene Aufgaben haben einige Auszubildende ver-
unsichert. Dies war beispielsweise bei der oben beschriebenen
Aufgabe 2c der Fall:

Die zentrale Herausforderung liegt aus Sicht der Auszubilden-
dennicht in der Antwort selbst, sie traven sich erfabrungs- und
wissensbasierte Antworten durchaus zu. lhre Schwierigkeit liegt
darin, dass es ihnen schwerf3llt, die Bewertungskriterien fiir of-
fene Antworten zu antizipieren. Sie befiirchten, der individuellen
Bewertung der Priifenden ausgesetzt zu sein.

-

«Sieht der Priifer das auch so? Legt der das
auch so aus? Aus welchem Setting kommt
ervielleicht? [...] Ich habe jetzt schon meh-
rere Settings kennenlernen diirfen. Und na-
tiirlich verdndert man seine Perspektive und
seinen Standpunkt, man erweitert das ja
auch, indem man viele Settings kennenlernt.
Aber gerade bei diesen freien Antworten ist
dann wirklich so sehr die Gefahr, dass man
wirklich nicht dieses theoretische Wissen
anwendet, so wie wir es in der Schule ler-
nen, sondern eher so dieses Praktische dann
urmsetzt und dann sagt: Ja in der Praxis
sieht das anders aus als in der Theorie. Und
da &t dann die Frage, sieht der Priifer das

auch so wie wir?”

~

Meben der Frage, wie die Priifenden zu ihren Bewertungen kom-
men, wird in der Aussage der Auszubildenden deutlich, dass bei
der Interpretation einer Fallsituation auch das Effahrungswissen
eine bedeutende Rolle spielt. Dieses Erfahrungswissen ist weni-
ger eindeutig und wird durch die unterschiedlichen Pflegesettings
mitgeprigt. Hinzu kommt, dass einige Dinge unklar bleiben und
nicht aus dem Fall abgeleitet werden kéinnen. Manchmal geht
esinden Aufgabenstellungen auch genau darum, solche Liicken
aufzudecken und mit der Offenheit des Falls umzugehen. Dies ist
beispielweise beider oben genannten Aufgabe 2b der Fall, in der
eingeschitzt werden soll, in welchen Phasen der Gesundheits-
und Krankheitsverlaufskurve sich Frau Kara befindet.

LWWas halt so ein Beispiel fir Interpretationen war - ich habe jetzt die Klausur von Frau Kara vor mir - wo man in Auf-
gabe 2 eine Beratung durchfiihren musste, zu ihrer Plegesituation. Man sofite halt Ergebnisse aus der Aufgabe 2a
und 2b mit dazunehmen. Aber das ist dann auch schon wieder so ein breites Spektrum. Jeder nterpretiert jo eine Be-
ratung anders und schidgt auch anderes vor. Damit ist das Antwortspektrum sehr grofs. Einern wird halt nicht so eine
richtig 100-prozentige Antwort vorgelegt, wo man halt sagen kiinnte, da kriege ich die volle Punktzah! und da nicht.”
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Beispiel aus der Klausur 1, Aufgabe 2: Die (bergeordnete Aufgabe 2 lautet: Filhren Sie aus, wie sich der Pflegebedarf von Frau Kara
in den kommenden Monaten entwickeln kiinnte. Nutzen Sie dazu Ihr Wissen fiber den Verlauf chronischer Krankheit. (Gesamt-
punkte: 15 P)

Aufgabe 2b: In der folgenden Tabelle sind die Phasen der Gesundheits- und Krankheitsverlaufskurve aus dem Modell von Corbin
und Strauss abgebildet. Legen Sie dar, in welcher Phase sich Frau Kara derzeit befindet und begriinden Sie Ihre Auffassung mit Text-

passagen aus dem Fall. (6 P)

Aufgabe 2c: Beraten Sie Frau Kara und ihre Familie zur Plegesituation auf der Grundlage des Modells. Mehmen Sie dabei Bezug auf

Antwortbeispiel C

Phase:

- Phase der dingnostischen Suche

- Akurt-krisenhatte Phase

- Normalisierungsphase
- Stobile Phase

- Instaobile Phase

- Abwirts— und Sterbephasen

Beispiel Frou Kara:

Frou Kora befindet sich in der instabilen Phase. do ihre Krankheits-

symptome momentan durch Interventionen der Fomilie und des

Pflegedienstes nicht stobil gehalten werden kiinnen und sie sich seit

—dem Schlaganfoll vor zwei Honaten verschlechtert haben,

- _perzeit qeht es mir nicht qut.”

- _Es fehlt mir an Kraft.”

- .Puden Arzten konn ich nicht alleine.”

lhre Ergebnisse aus 2a und 2b (5 P.).
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Antwortbeispiel C

Lout des Hodells von Corbin/Strouss verliutt jede chronische Krank-

heit in den oben genonnten Abschnitten. Piese Abschnithe milssen je-

doch nicht chronologisch oufeinanderfolgen. bas bedeutet. dass Frou

Kara mit der richtigen Unterstiitzung und Pflege uch wieder eine

stobile Phase erreichen kann. Dozu nitio wiren z_ B. eine optimale

Einstellung des Blutzuckers. eine Umagestoltung der Wohmumaebung

angepasst an ihre Fihigkeiten sowie ein stetig angepasstes Troining
ihrer kirperlichen Belostbarkeit.

Antwortheispiel b

Phase:

- Phase der dingnostischen Suche
- Akut-krisenhafte Phose

- Stabile Phase

- Instobile Phase

__Beispiel Frou Kora:

. =t il
- Angst. Sorge. wie es weitergeht
] ; io di it hat
——= Unierstiffzung von jhrer Fomilie
- Nachts nicht mehr schlofen. Longeweile.
- keine Kroft
- keing Information

Antwortbeispiel b

Frau Kara und Angehirige (Schwieqertochter)

eine Diobetes Schulung und Erndhrungsbera-

tung ans Herz legen

Frou Karas _Sprache” erhalten und fardern

( adic)

Frou Karas Bewegungen erhalten und fordern
__(Physigtherapie)

Beschiftioung und Freizeitaictivitd
ten fiir Frou Kara -» mehr sozigle Kontalkte
8 b der Famili
Famil st i e (2 B

Kurzzeitpflege)




6.2 SCHLUSSFOLGERUNGEN UND EMPFEH-
LUNGEN

Wie gut die Auszubildenden die neuen Klausuren bewaltigen kén-
nen, wird auchvon der Vorbereitung wahrend der Ausbildung abh3n-
gen. Aus unseren Ausfiihrungen und den Erprobungen der Beispiel-
klausuren haben wir daher einige Empfehlungen fiir Sie abgeleitet.

Hinweis : Die Vorbereitung der Auszubildenden auf die Ab-
schlussklausuren ist keine Aufgabe, die Sie allein als einzelne
Lehrerin oder als einzelner Lehrer bewdltigen kéinnen. [dealer-
weise stimmen Sie im Schulteam ein ,Prifungskonzept” ab,
das Pritfungsformate und korkrete Umsetzungsvorschlige
iber den gesamten Ausbildungsverlauf aufnimmt.

EMPFEHLUNG 1: DIE FALLDEUTUNG EINUBEN

Wir haben den Eindruck gewonnen, dass fiir einige Auszubilden-
de die Fallbearbeitung kein zentraler Prifungsgegenstand war.
Sowohl in der knappen Fallbearbeitung als auch in den Antworten
zeigt sich, dass manche Auszubildende die Informationen, die im
Fall stecken, nicht urmfassend erschlossen haben. Teilweise deu-
ten die Auszubildenden mehrins Fallgeschehen hinein, als sich
ableiten |3sst. Teilweise erkennen sie zentrale Phnomene nicht.

Die Falldeutung sollte daher mit den Auszubildenden im Ausbil-
dungsverlauf immer wieder gelibt werden. Bearbeitungshimweise
und Reflexionsfragen - die auf den jeweiligen Priifungsfall angepasst
werden miissen - kéinnen die Auszubildenden bei der Falldeutung
leiten. Die erste Aufgabe der Klausur kiinnte beispielsweise lauten.

»MNehmen Sie sich 15 Minuten Zeit, um den Fall in Ruhe zu
bearbeiten. Lesen Sie zundchst den Fall und stellen Sie sich
folgende Fragen:
« Wer sind die Beteiligten im Fall?
o Waserfahren Sie (ber die einzelnen Beteiligten?
o Wie stellt sich die Situation aus deren Sicht dar?
o \or welchen Herausforderungen stehen die einzelnen
Beteiligten?
» Welche zentralen Plegephinomene, -probleme und Res-
sourcen zeigen sich im Fall?
* |nwelchem pflegerischen Setting ist die Situation angesiedelt?
« Welche Unterstiitzung bekommen die zu pflegenden Men-
schen und ihre Bezugspersonen?
« Was bleibt offen in der Darstellung?
Lesen Sie nun den Fall ein zweites Mal und machen Sie sich
Stichpunkte zu den genannten Fragen.”

Zudem sollten die Auszubildenden nicht nur den Fall vorab sorg-
faltig lesen, sondern sich auch Zeit fiir das Durchdringen der
Aufgabenstellungen nehmen. Solche Bearbeitungszeiten milssen
bei der Erstellung der Klausuren beriicksichtigt werden, damit
den Auszubildenden noch ausreichend Zeit fiir die Beantwortung
der Aufgaben bleibt.

EMPFEHLUNG 2: SICH DER GRENZEN EINES PAPIERFALLS
BEWUSST SEIN UND NICHT-WISSEN EINBEZIEHEN

Wieles kann anhand eines Prifungsfalls auf dem Papier nur ver-
mutet oder auch gar nicht gewusst werden. Zunichst geht es
darurm, dass sich die Auszubildenden iber solche Grenzen be-
wusstwerden und lernen zwischen Beschreibungen, Deutungen
und Bewertungen zu unterscheiden. In den Antworten zeigt sich
immer wieder, dass solche Grenzen verschwimmen.

Wissensgrenzen zeigen sich aber nicht nur am Papierfall. Auch
im pflegerischen Handeln ist ein sensibler Umgang mit den Gren-
zen des Wissens eine zentrale berufliche Kompetenz Solch ein
sensibler Umgang mit den Grenzen dessen, was man anhand
des Falls wissen kann, kommt in den Beispielklausuren mehrmals
zum Tragen. Das Antwortverhalten [3sst darauf schliefben, dass
die meisten Auszubildenden nicht antizipieren, dass auch das
Benennen von Wissensgrenzen eine mégliche und bedeutsame
Antwort sein kann,

EMPFEHLUNG 3: DIE AUFGABENSTELLUNG ERSCHLIESSEN
Den Auszubildenden gelingt es unterschiedlich gut, die Auf-
gabenstellungen zu erschliefen. Dies zeigt sich deutlich an der
Aufgabe 1b am Antwortbeispiel B, in dem eine Bewertung der
Ressourcen nicht vorgenommen wird. Damit die Auszubildenden
ihre Performanz umfassend zeigen kéinnen, muss ihnen deut-
lich werden, was von ihnen verlangt wird. Besprechen Sie daher
mit den Auszubildenden den Aufbau einer Aufgabe. Machen Sie
deutlich, wie sich die Auszubildenden innerhalb einer Aufgabe
orientieren kiéinnen, z. B. (iber Operatoren und die Punktevergabe.
Machen Sie die Auszubildenden mit den verschiedenen Opera-
toren vertraut und erldutern Sie, welche geforderten Leistungen
sich auf welchem Anforderungsniveau hinter den einzelnen Ope-
ratoren verbergen. Schaffen Sie Méglichkeiten, dass die Auszu-
bildenden unterschiedliche Aufgabentypen im Aushildungsver-
lauf kennenlernen kénnen.



EMPFEHLUNG 4: UBEN, UMFASSEND ZU ANTWORTEN
In mehreren Klausuren haben die Auszubildenden Punkte verlaren”,
da ihre Mennungen zu nah beieinander lagen, die nitige Trennschir-
fe also nicht gegeben war, s0 auch im oben genannten Beispiel zu
den Ressourcen von Frau Kara (siehe Aufgabe b, Antwortbeispiel
B). Einigen Auszubildenden fiel es offenbar schwer, ihren Blick auf
migliche Anbworten zu erweitern und eine hinreichende Vorstellung
von miglichen Antworten zu entwickeln. Ein erstes Brainstorming
zur Aufgabenstellung oder auch Beziige zu Klassifikationen kbnnen
den Auszubildenden helfen, Problerme und Ressourcen im Fall zu
entdecken oder erste ldeen zu Mafinahmen zu entwickeln,

Die Antworten der Auszubildenden unterschieden sich auch
deutlich im sprachlichen Ausdruck. Auszubildende, die in gan-
zen und zusammenhingenden S&tzen geantwortet haben, ha-
ben hdufig auch mehr Punkte erreicht. Bieten Sie daher wihrend
der Ausbildung Erfahrungsriume, in denen die Auszubildenden
weiterdenken kiinnen, sich schriftlich auszudriicken und ihre Ge-
danken darzulegen, beispielsweise (ber Portfolioaufgaben oder
die Aufforderung, regelmafig kleinere Texte zu schreiben, die
dann in gemeinsamer Runde besprochen werden. Auch Lern-
und Arbeitsaufgaben bieten die Méglichkeit, sich im schriftlichen
Ausdruck zu ben.

Zudem kéinnen Sie fiir ausgewdhlte Aufgaben lhren Erwartungs-
harizont offenlegen, damit sich die Auszubildenden ein Bild von
den Anforderungen machen kinnen. Wichtig ist zu bedenken,
dass dersprachliche Ausdruck des Erwartungshorizonts die Aus-
zubildenden auch einschiichtern kann.

/Dfe Antworten wurden sehr wr'ssenschaﬂ-\

lich gestaltet. Die klangen halt nicht so,
als wdren sie aus einer eigenen Meinung
gebildet. Sehr wissenschaftlich und fach-
spezifisch ausgedriickt. Also nicht so mit
eigenen Worten. Dementsprechend liegt
es halt auch wieder am Priifer, wie er es
halt bewertet, ob das richtig ist oder nicht.”

Um solchen Verunsicherunge n zu begegnen, ist eswichtig, dass die
Auszubildenden eine Vorstellung von der Breite méglicher Antwor-
ten bekommen. Geben Sie daher den Auszubildenden ein konkre-

tes Feedback, ob sie die jeweilige Aufgabe hinreichend beantwortet
haben ader welche Punktzahl sie mit ihrer Antwort erreicht hdtlen,

EMPFEHLUNG 5: STRATEGIEN EINUBEN, WENN ETWAS
MICHT SICHER GEWUSST WIRD

Hin- und wieder haben Auszubildende auf Aufgaben gar nicht
geantwortet, obwohl aus dem Fall Hinweise entnommen werden
konnten und sie vermutlich auch tber alltagsweltliches und be-
rufliches Erfahrungswissen verfiigen, das zumindest punktuelle
Antworten erméglicht hitte. Andere Auszubildende hingegen
setzen solche Wissensbesténde ein und kéinnen damit teilweise
Punkte erreichen. Uber die Griinde fiir dieses unterschiedliche
Antwortverhalten kann an dieser Stelle nur spekuliert werden.
Méglicherweise ist es einigen Auszubildenden unangenehm, nur
aberflichlich zu antworten, oder sie kiinnen in der Klausur auf
solche Wissensbestinde nicht zugreifen. Ermutigen Sie lhre Aus-
zubildenden auch erfahrungsbasierte Antworten zu geben und
entwickeln Sie gemeinsam mit den Auszubildenden Strategien,
wie sie mit disziplindren Wissensllicken in Prifungssituationen

urmngehen kénnen.




/7 WEITERDENKEN

Arm Ende michten wir den Blick auf die Zukunft richten. Die Ober-
legungen, diewir hiervorstellen, sollen den Auseinandersetzungs-
prozess in den Pflegeschulen anregen und gef. Impulse fiir die
Weiterentwicklung von Priffungen in der Pflegeaushildung geben.
Im Hinblick auf die Abschlussprifungen gibt es fiir die folgenden
Ideen im Moment weder bundesgesetzliche noch landesspezifi-
sche Grundlagen. Doch im Ausbildungsverlauf kiinnen diese Wor-
schldge ausprobiert werden, um Erfahrungen damit zu sammeln.

ALTERNATIVER UMGANG MIT DEN FALLEN BZW. DEN

PRUFUNGSTHEMEN

= Damit sich die Auszubildenden gut auf die Abschlusspriifung
vorbereiten kéinnen, kiinnten mehrere Priffungsfille - bei-
spielsweise drei pro Klausur - im Vorfeld der Priifungen
verdffertlicht werden. Eine Viorabvertffentlichung gibt den
Auszubildenden die Mbglichkeit, sich intensiv mit den Fallen
zu beschiftigen, diese zu interpretieren, sprachlichen Heraus-
forderungen in Ruhe zu begegnen und migliche Priffungsauf-
gaben zu antizipieren, chne dass sie diese tatsichlich kennen.
Auf diesern Weg wird die Vielzahl der miglichen Priifungs-
themen eingegrenzt, sodass sich die Auszubildenden auch
inhaltlich intensiv auf die Pritfung vorbereiten kénnen. Oben
haben wir ausgeflihrt, dass sich professionelles pflegerisches
Handeln nicht einfach nur in der Wissensanwendung zeigt,
sondern hermeneutisches Fallverstindnis voraussetzt, Aus
unserer Sicht kéinnen die Auszubildenden die Kompetenz,
pflegeberufliches Wissen und Falllogik zu verschrénken, nur
umnfassend zeigen, wenn sie die Mglichkeit hatten, sich hin-
reichend auf die Priffungen vorzubereiten.

= Alternativ kiinnten die Themen vorab bekannt gegeben
werden. Die Auszubildenden miissten dann in der Klausur
den Fallbezug herstellen.

= Die Félle kiéinnten in verschiedenen Fremdsprachen zur
Verfligung gestellt werden. Lehrende berichteten uns, dass
sie dies im Ausbildungsverlauf bereits erfolgreich umsetzen,
umn - inshesondere zu Beginn der Ausbildung - die Sprach-
kompetenzentwicklung zu unterstiitzen.

+ Daslesen der Fille kéinnte aus der Pritffungszeit herausge-
nommen werden. Riickfragen kiéinnten erlaubt sein.

ZUSATZLICHE BEWERTUNGSKRITERIEN

Um die Bewertung offener kompetenzorientierter Aufgabenfor-
mate stirker zu beriicksichtigen, kéinnten zustzliche Obergrei-
fende Bewertungskriterien eingefiihrt werden, z. B

«  Kreativitat;

= Gesamteindruck der Darlegung;

= prazise (Fach-)Sprache (vgl. Richter 2002)

Diese Bewertungskriterien wiirden die inhaltlichen Vorgaben des
Erwartungshorizonts ergénzen.

BEISPIEL AUS KLAUSUR 2, AUFGABE 8

Frau Richter sagt, dass sie die |dee zu einem Projekt zum Thema

Ernghrung und Bewegung in der Schule von Ludwig hat. Stellen

Sie sich vor, Sie wiirden ein solches Projekt planen.

a) Erlautern Sie fiinf konkrete Thermen, die Sie mit den Kindern
zwischen 8 und 10 Jahren bearbeiten wilrden. (10 Punkte, AB 11}

b} Ermitteln Sie jeweils Ziele, die Sie erreichen wollen. (5 Punkte,
AB I

c) Entwerfen Sie ldeen, wie Sie diese Thermen ansprechend um-
setzen kinnten. (5 Punkte, AB 111D

d) Entwerfen Sie einen kreativen und ansprechenden Titel
fiir das Projekt, mit dem Sie die Kinder motivieren kénnen.
(2 Punkte, AB 1D

Im Beispiel sollen die Auszubildenden Ideen zur Umsetzung der
Themen und einen ansprechenden Titel entwerfen. Da hier eine
inhaltliche Bewertung an Grenzen stofit, kdnnte die Kreativitat
und der Gesamteindruck der Darlegung bewertet werden.

ALTERNATIVER UMGANG MIT HILFSMITTELN

= Eigenstindige |nformationsbeschaffung ist ein wesentliches
Elerment der beruflichen Handlungskompetenz der Lernen-
den. Deshalb kénnten Hilfsmittel wie z. B. Blicher mit Pflege-
dizgnosenwahrend des Schreibens der Klausur nut zbar sein.

Hinweis : Bestimmt haben Sie auch Ideen, wie kompetenz-
orientierte schriftliche Prifungen gestaltet werden kéinnen.
Diskutieren Sie im Team dariiber und teilen Sie lhre Ideen
gern mit anderen.

Insgesamt hat die Auseinanderset zung uns gezeigt, dass die Ge-
staltung kompetenzorientierter schriftlicher Prifungen heraus-
fordernd ist und bleibt und ohne einen Diskurs in der Gruppe
nicht auskommt. Wir wiinschen lhnen bei dieser Aufgabe viel
Gestaltungskraft und freuen uns auf [hr Feedback.
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